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參、管理學院

一、組織系統

	
	
	
	企業管理學系暨研究所（碩士班、博士班）

	
	
	
	

	
	
	
	應用經濟學系暨研究所

	
	
	
	

	
	
	
	生物事業管理學系暨研究所

	
	
	
	

	
	
	
	資訊管理學系暨研究所

	
	
	
	

	管理學院
	
	
	財務金融學系

	
	
	
	

	
	
	
	觀光休閒管理研究所（碩士班、博士班）

	
	
	
	

	
	
	
	行銷與運籌研究所

	
	
	
	

	
	
	
	學士學位學程

	
	
	
	

	
	
	
	碩士在職專班

	
	
	
	

	
	
	
	電子商務研究中心

	
	
	
	

	
	
	
	農企業經營管理研究中心

	
	
	
	


二、編制與員額

管理學院教師人數為60人；在職級別方面，教授有14位（比率為23.3%）、副教授有25位（比率為41.7%）、助理教授有14位（比率為23.3%）、講師有7位（比率為11.7%）。本學院職員、專案組員、工友合計為12人；其中，職員1人、專案組員9人、工友2人。本學院教職員工（含專案組員）人數總計為72人。
三、年度工作目標

(一)教學

1.延聘優秀專業師資，鼓勵教師進修深造。
2.定期辦理教學評量與教學研討會，提高教學滿意度。
3.改善教學相關網站，強化課程內容，以促進師生互動機會，增進教學成效。
4.持續辦理圖書採購作業，添購管理相關領域中英文書籍、期刊與資料庫。
5.依據教學需求，添購軟硬體教學設備，以提升教學效果。
6.鼓勵更多之教師使用簡報軟體、視聽設備等教學輔助工具。
7.教師每週安排四個小時以上之辦公室時間，提供學生在課業、生活、感情或生涯規劃之諮詢。
8.配合課程需要舉辦專題演講及校外企業參訪活動。
9.加強學生外語訓練，並開設就業接軌課程（學程）。
10.鼓勵教師自我成長與進修：積極參與國內外各項研討會及學術會議；加入各項學術團體，建立本所之學術聲譽。
11.教學空間配置與設備管理妥善性：建置觀休閒市場資料庫，調查及統整國內各項消費者之基本資料，為未來的教學及研究奠定良好的基石。
12.定期辦理教學評量：配合學校於期末舉辦一次教師教學評量。
13.積極建立課程綱要之檔案。
14.學習預警及改正措施：建立學生學習預警制度，讓授課教師及導師更清楚掌握學生學習意願及動向。
15.學生反應與教學滿意度：針對教學評量表之調查結果與學生之建議進行教學改進。
16.社會評價：積極與業界互動，了解業界對於人才的需求。
17.配合課程需要舉辦專題演講及校外參訪活動。
18.積極發展國內外相關院所之交流計畫。
19.全面檢討博士班與碩士班課程之適切性。

(二)研究

1.提供教師研究空間及所需基本軟、硬體研究設備與資源。
2.積極鼓勵並補助教師進行研究工作。
3.補助教師於國際或國內知名期刊、索引資料庫發表論文之審查費或刊登費等相關費用。
4.積極鼓勵教師申請國科會補助研究計畫。
5.積極鼓勵教師發表期刊論文或研討會論文。
6.鼓勵教師間之學術資源共享、共同參與研究及跨領域合作研究。
(三)輔導

1.針對各系（所）新生辦理入學前座談會及持續相關輔導工作，俾使新生儘快融入本院之生活。
2.加強院導師、系（所）導師、班導師及課程教師之輔導作業，期能兼顧每位同學之需要，俾對於同學未來的發展有更正向之幫助。
3.輔導學生辦理選課相關事宜。
4.積極輔導學生會及院、系（所）學會之運作。
5.舉辦系（所）家長日，強化親師生三者間之緊密度和配合度，適時發現學生問題，並增進對系（所）的向心力，及促進家長關心學生在校表現，以及增進家長與教師之間的親師關係，達到三贏局面。
6.積極安排各系（所）學生與他校相關系（所）學生之聯繫與交流。
7.舉辦參訪活動以增加師生之互動並加強學生對業界了解。
8.積極輔導學生通過英文能力檢定。
(四)服務與推廣

1.辦理各項座談會、專題演講及培訓計畫。
2.辦理推廣教育碩士在職專班暨碩士學分班。
3.積極參與各公、民營機構之委託研究計畫。
4.結合師、生（EMBA、研究生）資源，建構「產學合作」之互動機制。
5.積極投入各項業界輔導計畫，期望能將實務與理論結合，不與業界脫軌。
6.積極擔任各公、民營機構之各項顧問工作，提高管理學院之學術聲譽及知名度。
(五)行政

1.邀集院（系、所）務會議暨各項委員會議，俾規劃中長程發展計畫及師資進用計畫，並研訂教學、研究、輔導、服務等各項作業規定，以茲遵循。
2.辦理各系（所）專、兼任教師聘任作業；辦理各系（所）專任教師升等作業。
3.辦理EMBA暨各系（所）招生考試業務。
4.制定標準化作業程序，使行政能充分支援教學、研究及服務工作。
5.配合本校各單位及管理學院各系（所）相關行政業務之推動。

四、年度工作成果

(一)教學

1.教師新聘：新聘管理類師資副教授3名、助理教授2名，皆具備博士學位及相關教學經驗。
2.教師升等：升等教授2名，升等副教授6名。
3.定期辦理教學觀摩會：配合教務處「教與學」研討會辦理，並鼓勵教師參與各項教學研討會活動，以達提升教師教學方法與技巧之目的。
4.教師均將課程教學大綱上網，並按教學大綱進度教學，且均編寫課程輔助教材。
5.定期辦理教學評量：配合教務處網路選課辦理教學評量，並針對教學評量之調查結果與學生建議事項，提供各系（所）及授課教師作為教學改進之參考依據。
6.鼓勵教師使用簡報軟體、視聽設備等教學輔助工具；目前研究所所有課程均使用作為教學輔助工具，大學部亦有九成以上教師使用作為教學輔助工具，提升學習效果。
7.教師每週均安排四小時以上之辦公室時間，提供學生在課業、生活、感情或生涯規劃之諮詢。
8.配合本校教學卓越計畫，管理學院與人文藝術學院、師範學院共同規劃「文化創意產業學程」，推動跨領域學習，以滿足企業需求，提升學生職場競爭力。
9.規劃參加ACCSB認證，以期與國際管理教育接軌，同時落實管理學院針對自身環境、市場與資源所訂定之發展目標。
10.各系（所）教師合計指導175位研究生撰寫碩士論文或專題技術報告。
11.配合系（所）課程需要，落實理論與實務之配合，邀請學術或實務界學者專家蒞校進行專題演講及舉辦校外企業參訪活動。
12.實施「學習預警制度」：在期中考後一週內，請各科任課教師將學習狀況較差的學生（期中考及平常考成績不佳、出席率不好）傳達給該生及系主任知悉，以了解前半個學期之學習成效並儘早修正學習方式，系所主任及導師再從旁協助改善。
13.積極與業界接觸，了解業界對於人才之需求及對於高等教育之期許。
14.輔導及檢討學生修習學程、輔系與雙主修相關辦法與執行狀況。
15.輔導博、碩士班研究生赴海外出席國際學術會議發表論文。
16.由研究生擔任經濟學、會計學及統計學或相關專業課程實習課之教學助理(TA)，協助教師教學與學生課業輔導，以加強學習成效。
17.企管系配合課程需要，落實理論與實務之配合，邀請學術或實務界學者專家蒞校進行專題演講及舉辦校外企業參訪活動。本學年專題演講部分，邀請環球科大白如玲研發長主講「企業輔導個案實務分享」、高師大科管所林文寶教授主講「如何提升研究能力」、中央銀行簡任秘書林義芳先生主講「中央公債在台60年」、永豐金證券黃添勳股務協理主講「公司治理與股東會議事運行」、
弘安連鎖藥妝公司陳俊男董事長主講「創業管理」、幸運草樂園吳上興總經理主講「青年未來下一步－創新創意」、國立東華大學企業管理學系暨運籌管理研究所褚志鵬教授主講「城市運籌的物流研究議題」、日商福隆玻璃纖維公司陳志昕總經理主講「福隆玻纖之經營策略及創業投資分析」、國立政治大學企管系管康彥教授主講「經營典範之移轉與案例探討」、東陽實業廠（股）公司楊明河副總經理主講「大陸台商管理經驗談」，以期落實理論與實務之配合。
18.企管系為增進師生對企業實務運作之了解，提升學習成效，舉辦班級校外企業參訪，參訪企業分別為穀盛企業、東陽實業（股）公司、天恩素食（股）公司，參訪內容有簡報（含廠區規劃、人員配置、行銷策略、危機處理、未來規劃）及廠區導覽分組解說。
19.企管系開設「管理實務專題研討」課程，以分組專題討論、撰寫、報告方式，深入探討具國際競爭力的台灣產業之背景、過程，以及對該產業中能永續經營成功的個案企業之經營策略與競爭優勢分析，有系統地瞭解產業發展及企業經營、競爭行動的運作方式培養其對經營管理的敏銳觀察及研究能力。
20.應經系因應產業科技化、經貿自由化、理財多元化之經濟社會發展趨勢，將課程重新規劃，除核心課程外、並將選修課程分成三個領域，分別為經濟分析領域、應用產業管理領域以及應用財務金融領域，供學生依其需要自由選擇。
21.應經系為落實所學理論與實務之結合，分別與愛之味股份有限公司、東榮五金工業股份有限公司以及嘉義市焚化廠合作，舉辦校外企業參訪。
22.應經系為落實理論與實務之配合，邀請學術或實務界國內外學者專家蒞校進行專題演講。99學年度邀請之演講者為：修平技術學院財務金融系張呈徽助理教授、中興大學應用經濟學系陳吉仲教授、東華大學財務金融學系林金龍教授（兼管理學院副院長）、清華大學經濟學系賴建誠主任、中興大學應用經濟學系張國益助理教授、台灣大學農業經濟學系徐世勳主任、中央研究院經濟所張靜貞研究員、東吳大學經濟學系懋泌萍教授、中正大學經濟學系李秀雲教授、中正大學經濟學系陳文雄特聘教授、交通大學經營管理研究所胡均立所長、清華大學經濟學系黄宗煌約聘教授、日本國立大學法人山口大學經濟學部陳禮俊教授、台灣大學經濟學系黃鴻教授。

23.生管系運用新建置完成之微形教室，提供系上互動教學、研究及專題研討使用。另建置教材內容E化上網，提供師生討論及分享園地。
24.生管系配合課程及學生學習需要，邀請學術或實務界專家蒞校進行專題演講。99學年度邀請之演講者包括：台灣糖業公司魏巍總經理、華儲股份有限公司李世雄董事長、普蘭企業股份有限公司賴榮祥副總經理、台灣神隆(股)公司史又南副總經理、捷聖報關股份有限公司詹春龍協理、聿新生物科技股份有限公司涂耀仁執行長、亞太科研國際股份公司柯裕仁總經理暨執行董事、台灣大學森林環境暨資源學系邱祈榮博士、中華郵政游芳來董事長、南亞塑膠工業股份有限公司吳炯鑌先生、亞洲大學經營管理學系黃萬傳教授，使本系師生受益良多。
25.生管系規劃舉辦師生企業參訪活動，共計參訪全發堂生技中藥養生館、嘉義酒廠、三興鳳梨農場、布袋港觀光漁市、水上番茄農園、愛之味公司、三興鳳梨農場、布袋港觀光漁市、水上番茄農園、築田企業社/築田健康訪、秀林茶庒、華馨園茶業公司、全發堂蔘藥行等公民營企業，以期將實務與理論有效結合，增進學生之學習效果。
26.資管系為增進教師教學方法與策略，提升教師教學品質，促進學生學習，特舉辦「提升教學品質座談會」，會中由獲得該系教學績優教師、優良導師及系學會指導老師進行教學輔導經驗及心得分享，並以「如何提升本系教學品質」進行座談，同時配合教學卓越計畫辦理1場教學法研習課程。

27.資管系配合本校教學卓越計畫，辦理「學生就業力躍進計畫－資訊管理國際證照人才培育計畫」並於100年6月辦理24小時ACA FLASH 國際證照研習課程，以輔導學生考取證照。

28.資管系榮獲99學年度管理學院系所課程評鑑第一名，並獲得課程評鑑金質獎。

29.資管系99學年度第2學期配合本校教學卓越計畫開設混成教學課程，分別由林宸堂老師開設「企業資料通訊」、溫演福老師開設「視窗程式設計」。

30.資管系課程網頁提供教學講義線上下載，並將各項教學及活動訊息公佈於網頁上，此外並提供即時通課程問題回覆及親自面談，增加小考次數，每週課程結束前帶學生複習單元之重點，增加問學生問題的頻率，以強化教學成效及品質，提高互動式教學比例。
31.資管系辦理各項重要學科競賽，以提升學生資訊專業能力，並培養撰寫程式能力，專業課程均有研究生擔任助教，協助教師及同學進行課程之實作，以加強學習成效。
32.資管系為落實理論與實務之配合，邀請學術界、實務界國內外學者專家及畢業校友蒞校進行專題演講。99學年度邀請之演講者包括：國立政治大學資訊管理學系張欣綠教授、企業服務創新資訊工業策進會顏均泰組長、全國YMCA邱英智主任、國立台灣大學資訊管理學系許瑋元副教授、國立中央大學周惠文教授、宏碁電子化巨架構服務事業群林士傑先生（系友）等。

33.資管系為使學生提前認識業界現場的生態環境，並能將理論與實務相互印證，特安排學生至台灣微軟公司進行業界見習。
34.財金系配合學校辦理「2011年夢想起飛．勇往職前~職涯博覽會暨校園徵才活動」，邀請寶來曼氏期貨前來管理學院進行校園徵才活動。

35.財金系教師配合本校教學卓越計畫，每學期推出二門作為混程教學課程。
36.財金系為增進師生對企業實務運作之了解，提升學習成效，舉辦校外企業見習，參訪企業為金融研訓院、元大證券、元大銀行、星堡保全，參訪內容有簡報（含場地規劃、人員配置、行銷策略、危機處理、未來規劃）分區導覽及分組解說。
37.財金系李忠壕同學參加長榮大學舉辦之雲嘉南區域教學資源中心「99年度跨校學科競賽」，榮獲會計學科第一名。

38.財金系運用所建置完成之財金實驗室，提供系上教學、研究及專題研討使用。另建置教材內容E化上網，提供師生討論及分享園地。
39.財金系為增進教師教學方法與策略，提升教師教學品質，促進學生學習，特舉辦「提升教學品質座談會」，邀請成功大學會計學系楊朝旭教授講述「實施國際會計準則對財務金融環境之影響」，並與本系教師進行交流分享教學經驗。

40.財金系專業課程之實習課程均有研究生擔任助教，協助教師及同學進行課程之實作，以加強學習成效。
41.財金系配合課程需要，落實理論與實務之配合，邀請學術界、實務界國內外學者專家及畢業校友蒞校進行專題演講。99學年度邀請之演講者包括：中國時報金融組吳佳晉主任（證基會99下半年金融知識普及計畫：深入校園財金講座）、宏觀財務顧問(股)公司陳敏莉協理（證基會99下半年金融知識普及計畫：深入校園財金講座）、浙江大學經濟學院鄒小芃副教授、金融研訓院李智仁副所長及林士傑研究員、富邦產物保險股份有限公司嘉南區客戶服務中心王信斌經理、元大金融控股股份有限公司李阿嚴總稽核並邀請前台証期貨公司自營部施霽原副總經理等人蒞校進行專題演講。

42.觀研所配合課程需要，落實理論與實務之配合，99學年度邀請學術或實務界學者專家如：福華國際文教會館廖秀娟協理、高雄餐旅大學旅運管理系顧景昇老師、統茂旅館集團施瑞峰總經理、台北市政府觀光傳播局脫宗華局長等人蒞校進行專題演講及舉辦校外參觀活動。

43.觀研所以發展優質品保課程為方向，參與本校教學卓越計畫發展「觀光休閒管理技術專題」，運用教師社群模式開發具有創意與實務的課程單元與設計，提升教師之教學效能。並由教師社群創新課程之發展，提升學生之觀光休閒產業管理技術的基礎能力。「觀光休閒管理技術專題」課程設計方式係結合觀光休閒產業管理的理論與實務學習，增進學生的管理知識與研究能力。
44.行銷運籌所邀請交通大學許鉅秉教授及麥當勞營運顧問蔡岱諭小姐進行專題演講及實務經驗分享，學生反應熱烈，獲益良多。
45.行銷運籌所配合課程規劃，安排學生至「高雄巴沙諾瓦營運總部」及「南港世貿木工機械暨木工材料展」進行企業參訪，增進師生實務經驗，學生獲益良多。
46.行銷運籌所運籌組全體師生參加中華民國運輸學會及交通部主辦之「2010中華民國運輸年會」，學生由研討會中吸取很多寶貴經驗。
47.學士學位學程大一新生組隊參加本校合唱比賽，藉由比賽以提升學生熱愛學校，增進團隊精神，並培養學生愛好音樂、人文藝術之風氣。

48.碩士在職專班為提升技術報告品質，舉辦期末技術報告暨論文發表研討會，會中邀請學界與實務界人士擔任口試委員，針對學生之技術報告或論文提供精闢意見，以補理論與實務間之落差。
49.碩士在職專班於100年3月11日~12日舉辦「高階經理人領導力研習營」，激發學生潛能及團隊合作精神透過特定主題專題演講、個案競賽或體驗式活動，讓參與同學在活動過程中體驗領導與被領導的內涵，並激發潛能及團隊合作精神，群策群力來達成各項任務。
50.碩士在職專班分別成立中華民國國立嘉義大學管理學院EMBA校友會及中華民國國立嘉義大學EMBA北區校友會。

(二)研究

1.發表期刊論文計133篇，平均每位教師發表期刊論文2.21篇。
2.發表研討會論文計106篇，平均每位教師發表1.76篇。
3.參與國科會補助研究計畫37項。
4.參與教育部、行政院農業委員會、行政院勞工委員會、行政院金融監督管理委員會、觀光局阿里山國家風景區管理處、林務局嘉義林區管理處、嘉義市政府、嘉義縣政府、台南縣政府、社團法人中華民國管理科學學會、財團法人嘉義基督教醫院、財團法人台灣工業技術研究發展基金會等機關團體、公民營企業各項專題研究計畫計24項。積極投入各項業界輔導計畫，期望能將實務與理論結合，不與業界脫軌。
5.生管系與臺灣大學生傳系、中興大學生管所及屏東科技大學農企系，聯合舉辦2011第二屆生物產業學術研討會，提供系所師生學術交流的機會與場合，有助於提升研究生及大學生的研究及分析能力。
6.財金系與中部大學財金聯盟合辦「2011中部財金學術聯盟第八屆金融市場發展研討會」，提供系所師生學術交流的機會與場合，有助於提升研究生及大學生的研究及分析能力。
7.行銷運籌所凌儀玲老師"廣告訊息之理解與說服效果：捷思式—系統式訊息處理觀點"，榮獲2011年「聯電經營管理論文獎」優等獎。
8.行銷運籌所凌儀玲老師之論文，榮獲2010 American Marketing Association（AMA） Summer Educator's 學術研討會最佳論文獎（Service Marketing Track)。

9.行銷運籌所董維老師榮獲信義文化基金會「第六屆企業倫理教育紮根計畫」企業倫理教師。
10.行銷運籌所游鵬勝老師榮獲本校99年特聘教授。
(三)輔導

1.針對入學新生舉辦新生入學前座談會，讓新生更快融入本校生活；舉辦新生座談，讓新生了解系所發展方向及自己未來的研究學習方向，讓學生對於自己有正確的期待。
2.定期辦理週會、師生座談會及各項師生聯誼活動，包括：院週會、系週會、院長座談、系所主任座談、導師時間、專題演講及各項師生聯誼活動等。
3.舉辦教師座談會，了解學生反應之問題及加強學生溝通輔導。
4.辦理選課輔導及課程輔導事宜。
5.加強導生制度，透過系所導師、班導師之輔導作業，期能兼顧每位同學的需要，對於同學未來的發展有更正向的支持。
6.由各課程授課教師於課程中瞭解學生之學習及生活狀況，並適時給予必要之輔導，以協助學生適應課業及生活環境。
7.設立系所論壇，提供學生針對教學及系所業務提出看法與建議；另透過個別約談學生等正式管道，或透過MSN、BBS及網頁上留言板等非正式管道，瞭解學生在學業及生活上所面臨之各項問題，俾期協助解決相關問題。
8.輔導管理學院及各系所學會、學生社團之運作：輔導系所學會之運作，協助修訂學會組織章程、學會會長改選暨幹部組成；協助系所籃球隊、桌球隊、壘球隊之運作，並輔導學生成立社團。
9.成立各系（所）之系（所）友會，期能透過系（所）友會之成立與運作，達成傳承創新與資源之整合。
10.設立「管理學院陳崑龍先生獎助學金」、「管理學院學生急難救助金」、「管理學院陳立祥先生獎助學金」、「管理學院鄭名真女士獎助學金」，提供管理學院學生獎助學金與急難救助管道。
11.隨時更新網站資料並及時公佈校內外各項資訊。
12.輔導學生建立正確的求知態度及人生觀。
13.輔導學生依個人志向進行生涯規劃，提供應屆畢業生就業或升學相關訊息：舉辦專題演講，輔導學生準備公職及碩、博士班考試；配合學校舉辦企業校園徵才說明會。
14.企管系實施「學習預警制度」：在期中考後一週內，請各科目任課教師將學習狀況較差的學生(如期中考及平常考成績不佳、出席率不好…等)傳達給該生及系主任知悉，讓其了解前半個學期之學習成效，並儘早修正自己之學習方式，系主任及導師再從旁協助改善。
15.企管系為激發學生之創意思考能力，增進同儕之間的情誼並強化團隊合作精神，特由系學會以『夢想˙嘉』為宗旨，希望藉由拍攝原創性質之創意短片的方式，敘述對於嘉義這片土地上的人、事、物有著什麼樣的期望，對大學四年生活有著什麼樣子的憧憬。

16.企管系系學會舉辦「企管週系列活動」，活動內容包含以系內班級為單位報名各項體育競賽、以家族為單位，透過競賽方式取得加菜金額的夜鍋活動、美聲趣味卡拉OK歌唱大賽等，學生運用理論基礎與實務相結合，發揮創意及巧思。

17.企管系為歡送畢業生，舉辦畢業歡送會，會中安排餐會、表演節目、時空膠囊、回顧影片及校園巡禮等活動，讓畢業生大學生涯有個美好的句點。

18.企管系碩士班研究生李威、楊贈蓉、鄭伊涵，通過由台灣行銷科學學會主辦之『TIMS行銷專業能力認證-初階行銷企劃證照』認證。

19.企管系碩士班研究生陳昱帆、古曜瑋及大學部學生許子晴，通過國際企業管理師考試。

20.企管系研究生陳玠任參加台北經營管理研究院所舉辦之「台灣大學生赴大陸台商企業研習」，榮獲”華東區”第三名。

21.企管系大學部學生徐光鴻同學參加雲嘉南區域教學資源中心「99學年度跨校學科競賽」，榮獲國文組第一名。

22.企管系研究生粘清旻、楊贈蓉與行銷所究生洪峻豪、蕭承甫，參加麥當勞行銷競賽，自188隊參賽隊中榮獲全國前10名之入圍獎。

23.企管系研究生陶禹文、鐘娟婷、陳麗娟、吳兆捷、鄭伊涵、郭芳蓉、魏沛絨、李威、謝奕瑄、鍾宜君、郭盈孜、舒映舜，通過國際企業管理師考試。

24.企管系大學部學生徐光鴻、李慧筠、蕭雯馨、張敬佳、林珍羽、劉淑惠、李皇蓉、陳慧宇、汪澔軒、莊惠婷、張雅萍、宋建霖、黎郁君，通過國際企業管理師考試。

25.企管系研究生許人文、陶禹文、謝奕瑄、彭宣慈、李宜芳參加 2011 TBSA 全國大專創新企業競賽，榮獲創新行銷組第三名。

26.企管系研究生謝奕瑄、鍾宜君、鍾汯佑、郭盈孜、彭宣慈組成"五路才神"隊，參加「2011 ATCC全國大專院校商業個案大賽」，在200多隊參賽隊伍中，榮獲全國前15強(研華科技公司前三名)。

27.企管系研究生粘清旻、楊贈蓉及行銷所范聖杰、洪峻豪組成"A-4orce"隊，參加「2011 ATCC全國大專院校商業個案大賽」，在200多隊參賽隊伍中，榮獲全國前10強(Discovery公司第二名)。

28.企管系於新生報到日舉辦家長日活動，希望藉此活動能使家長更瞭解企管系運作情形，及與學校進行雙向意見交流。

29.應經系為儘早體察學生學習之不適，及預防學生面臨二分之一重修的機制，於期中考後一週內，請擔任必修科目之教師將學生期中成績傳送至系上彙整後，將其學習成效通知家長，以儘早讓導師、系主任及家長從旁協助改善。
30.應經系為提升大學部經濟相關課程教學品質，特別成立「應用經濟診所」，運用研究生之課餘時間，安排固定時段在診所內協助輔導大學部學生課業上的問題。希望因為大學部學生與研究生的年齡落差較小，透過課外自發性的討論，提昇大學部學生的學習成果。

31.生管系教師指導全體大四學生進行專題研討，提供學生學習及研究方向，並打造未來就業或進修學習力，深化研究或發問能力。
32.生管系於100年5月21日舉辦百年系友會活動，參與人數熱絡，且建置系友會專屬網頁，提供系友會宗旨、聯絡人、活動花絮、系刊專欄等，建立系友與該系之聯絡管道。
33.生管系王明妤老師指導大三李捷妤同學，通過100年度國科會大專學生參與專題研究計畫審查，並獲得經費補助。
34.生管系碩士班研究生王順慶、簡珮瑜、胡瑞玲和張芷瑋，榮獲教育部補助大專校院學生參與國際組織及活動之補助。
35.資管系配合本校教學卓越計畫，輔導本系17位同學通過 LINUX LPIC Level 1 國際證照考試。

36.資管系林彣珊老師指導大學部許雅婷、黃政學、陳建夫及符策豪同學，參加由淡江大學舉辦之「2010第一屆資旺盃ANDROID程式設計競賽」榮獲第二名。

37.資管系溫演福老師指導大學部蔡瑞彥同學，榮獲98年度大專學生參與專題研究計畫研究創作獎。

38.資管系溫演福老師指導大學部陳政彥同學，榮獲100年度國科會補助大專學生參與專題研究計畫。

39.資管系林祐賢同學榮獲中華民國管理科學學會高雄市分會 99年度管理學術獎學金。

40.資管系輔導系學會舉辦「103級迎新宿營」、「小資盃球類競賽」、「100級送舊－咕百麥啦送舊」活動。

41.資管系輔導碩士班研究生3人赴海外出席國際學術會議發表論文；輔導碩士班研究生出席學術會議發表15篇研討會論文。
42.財金系李孟育老師帶本校學生9名，於100年7月前往大陸東北師範大學進行學術交流活動。
43.財金系許明峰老師指導大三沈品成同學，通過100年度國科會大專學生參與專題研究計畫審查，並獲得經費補助。
44.財金系輔導系學會舉辦「103級迎新宿營」、「財金盃」體育競賽活動、「財金週」活動及期末「系學會會長選舉幹部交接」活動。
45.財金系為輔導學生考取相關金融專業證照，特設立「嘉義大學財務金融學系財務金融證照獎勵要點」，以提升本系學生讀書風氣，充實就業資本。
46.財金系實施「學習預警制度」：在期中考後一週內，通知導師及系主任與學習狀況不佳的學生進行面談，了解其前半個學期之學習成效，並要求學生儘早修正自己之學習方式。
47.財金系設立課後輔導班，包括「微積分」、「會計學」、「經濟學」，由班上名列前矛的同學擔任小老師，於每週固定時間上課或進行問題討論，讓有需求的同學前往聽課或討論，對於提升學習成效有莫大助益。
48.財金系導師每週以小組座談方式進行導生會，與同學進行深度晤談，瞭解學習與生活狀況。
49.輔導觀研所碩士班研究生1人赴海外出席國際學術會議發表論文。

50.99學年度輔導觀研所所碩士班研究生出席學術會議發表18篇研討會論文。

51.觀研所教師每週均安排四小時以上之辦公室時間，提供學生在課業、生活、感情或生涯規劃之諮詢。

52.行銷運籌所研究生組隊參加「第三屆校園創意競賽行銷巴菲特」，共有二組進入前10強，表現優異。
53.行銷運籌所蕭至惠老師指導之研究生吳思韻同學，榮獲「2010年中華商管科技學會年會暨學術研討會」佳作論文獎。
54.行銷運籌所研究生陳建竹、陳意捷、陳柏成、廖柏辰，組成「COLOR 4」隊參加2011 ATCC全國大專院校商業個案大賽，榮獲晉級前15強。

55.行銷運籌所研究生范聖杰、洪峻豪，組成「A-4orce」隊參加2011 ATCC全國大專院校商業個案大賽，榮獲晉級前10強。

56.行銷運籌所研究生蕭元笙、傅郁茹、曾嘉玲、葉永丞及謝雅方，組隊參加「2011全國技專院校Facebook<創意網路e行銷> PK擂台賽」，榮獲ERH國際化妝品牌創意網路行銷組第二名。

57.行銷運籌所蕭至惠老師指導之研究生林士民同學，榮獲「2011年崇越論文大賞」碩士組電商優等獎。
(四)服務與推廣
1.舉辦各項學術專題演講活動。
2.辦理推廣教育管理學院碩士在職專班暨管研所碩士學分班。
3.管理學院教師參與教育部、行政院農業委員會、行政院勞工委員會、行政院金融監督管理委員會、觀光局阿里山國家風景區管理處、林務局嘉義林區管理處、嘉義市政府、嘉義縣政府、台南縣政府、社團法人中華民國管理科學學會、財團法人嘉義基督教醫院、財團法人台灣工業技術研究發展基金會嘉義市政府等機關團體、公民營企業等單位之委託研究計畫。
4.管理學院教師除擔任校內各項委員會委員外，校外部分亦擔任教育部訪視委員、高等教育評鑑中心基金會評鑑委員、行政院農業委員會審議委員、嘉義市政府嘉義市永續發展委員會委員、嘉義市工商發展策進會委員、中華民國管理科學學會秘書長、中華兩岸農業交流發展協會理事、中華民國餐旅教育學會理事、中華民國戶外遊憩學會理事暨監事、中華民國養鵝協會理事、中華民國酪農協會理事、中華民國永續發展協會理事、中華民國餐旅教育學會理事中華林產事業協會理事、中華觀光管理學會常務理事暨常務監事、中華鄉村發展學會理事、台灣休閒遊憩協會理事、台灣農村經濟學會理事暨學術委員會委員、台灣農業經營管理學會理事、海峽兩岸農業發展協會理事、有機農業發展協會理事、嘉義市電腦商業同業公會顧問、台灣柑桔策略盟輔導委員等相關職務。
5.本院教師擔任國內外知名期刊之編審委員或審稿委員計有：Tourism Management (SSCI)、International Journal of Advanced Manufacturing Technology(SCI, EI)、Tevhnovation(SSCI, SCI, EI)、Applied Economics(SSCI)、International Journal Production Economics(SCI, EI)、International Journal of Hospitality Management、Service Industries Journal、International Journal of Tourism Policy and Research、管理學報、農業經濟叢刊、觀光研究學報、旅遊管理研究、戶外遊憩研究、餐旅暨家政學刊、休閒與遊憩研究、運籌學刊、鄉村旅遊研究、農業經營管理年刊、管理與系統、運輸學刊、台灣休閒與遊憩學報等期刊等。
6.企管系與兆豐票券金融公司嘉義分公司、嘉義市電腦商業同業公會簽署產學建教合作，進行產學合作儲備徵才。
7.企管系為使高中生對於本系有初步之認識，並能先行接觸大學知識殿堂，為踏入大學生涯做準備，特於寒、暑假期間舉辦四天三夜的「合企生才－國立嘉義大學企管營」活動。招收來自全國各地對企業管理有興趣的高中生，吃、住、學習都在學校，使其在步入大學殿堂前，體驗大學生活、瞭解企管系學習的課程內容，並安排實地企業參訪，讓學員對於企業經營有更進一步的認識，有助於其未來大學選系及規劃生涯方向，活動內容豐富、設計生動活潑。
8.財金系與兆豐票券嘉義分公司簽署產學合作計畫，並進用本系進修部學生，以培訓未來之儲備人才。
9.財金系李孟育老師受邀到各政府機關、各級學校、公民營企業宣導節能減碳觀念與做法，積極推動節能減碳愛地球之觀念。
10.觀研所教師多次應邀業界與學校單位演講。

(五)行政

1.99學年度成立管理學院學士學位學程、財務金融學系進修學士班。
2.企管系及管理研究所於99學年度進行系所合一為企業管理學系；行銷與流通管理研究所及運輸與物流工程研究所於99學年度整併為行銷與運籌研究所。
3.配合業務需要，辦理院、系（所）務會議暨各項委員會議。
4.配合本校教師升等自審作業，修訂院、系（所）教師評審委員會設置規定暨教師聘任及升等審查規定。
5.辦理99學年度教師評鑑作業。
6.辦理專、兼任教師聘任及升等作業。
7.擔任本校各項會議代表及各項委員會委員。
8.辦理管理學院及各系（所）各項招生考試業務。
9.推動管理學院行政業務之標準化與效率化工作，詳列各項作業流程及申請辦法，使行政能充分支援教學、研究及服務工作。
10.製作新生入學手冊，俾使學生瞭解相關權利、義務事項。
11.推動提升服務品質、開源節流、保護智慧財產權等相關計畫。
12.配合本校各單位及管理學院各系（所）相關行政業務之推動。

五、年度創新業務與成果

(一)管理學院與人文藝術學院、師範學院自98學年度起共同推動「文化創意產業學程」，推動跨領域學習，以滿足企業需求，提升學生職場競爭力。
(二)規劃辦理100學年度新設管理學院外籍生全英語授課觀光暨管理碩士學位學程相關事宜。
(三)資管系辦理本校教學卓越計畫－電子化企業人才培育接軌計畫，鑒於電子化企業為一新興領域，其人力資源具有跨領域(管理、資訊、商學)整合的屬性，展望未來企業的需求量將愈趨迫切。因此，透過「探討電子化企業之現況與發展」、「電子化企業專業能力提升課程」、「實務體驗課程」等三階段之課程設計，進一步培訓電子化企業之專業人才，以因應企業電子資源及網際網路蓬勃發展之人才需要。

(四)財金系辦理本校教學卓越計畫－大中華地區金融產業人才培育接軌計畫，此計畫分為三階段執行，階段I：「探討大中華地區金融產業之現況與未來發展」，階段II：「金融專業能力提升課程」，階段III：「親臨實作體驗課程」，以提升學生金融專業能力，縮短理論與實際的差距，99年10月8日由系主任帶領經甄選出40名參與本系教卓計畫優秀學生，參訪臺灣證券交易所與臺灣期貨交易所。
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