[image: image1.jpg]{THERAL — 2B R




[image: image2.jpg]{THERAL — 2B R





貳、學生事務處

一、組織系統
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二、編制與員額

學生事務處置學生學務長1人（教授兼任）、秘書1人、下設5組及2中心，各組編制員額如下：

生活輔導組：組長1人（教官兼任）、輔導員1人、組員2人、工友1人、專案工作人員12人（含四校區學生宿舍及校安中心）。

課外活動指導組：組長1人（教師兼任）、輔導員1人、組員1人、工友1人、專案工作人員1人。

衛生保健組：組長1人（教師兼任）、護理師1人、護士2人。

國際學生事務組：組長1人、契僱組員1人。

民雄校區學生事務組：組長1人（教師兼任）、組員1人、辦事員2人、工友1人。

學生職涯發展中心：組長1人（教師兼任）、組員1人、專案工作人員1人。
學生輔導中心：主任1人（教師兼任）、組員1人、專案工作人員7人（含資源教室）。
三、年度工作目標

(一)生活輔導

1.持續辦理校園安全教育宣導與活動，提供學生安全、良好之學習環境。

2.辦理學生各項獎助學金之申請。

3.辦理學生就學貸款及學雜費減免申請。

4.推動品德教育與法治教育，培養學生公民素養與道德觀。 

5.持續增加宿舍輔導人力與資源並提升學生住宿品質，提供學生安全、溫馨與舒適之居住環境。

6.持續甄選本校禮賓大使，鼓勵學生參與校園服務工作。

7.辦理校外賃居學生輔導與服務。
8.辦理日間部學生請假業務。

(二)學生自治團體、社團活動指導、服務學習、工讀助學金與各項大型活動

1.規劃訂定各學期導師制活動行事曆按進度辦理各項導師制活動。

2.每學期辦理學生社團幹部期初、期末會議。

3.辦理自治團體幹部改選。

4.辦理社團及系學會幹部訓練與研習活動。

5.辦理全校學生社團評鑑以健全社團發展。

6.辦理各校區學生自治幹部座談會。

7.持續發展樂旗隊，彰顯嘉大特色。

8.鼓勵社團投入社區與偏遠地區小學服務及帶動中小學社團發展活動。

9.辦理校慶典禮及各項藝文系列活動。

10.辦理服務學習相關活動：

(1)安排專家學者於週會演講及召開導師與小隊長座談會，闡述服務學習的內涵與實施方式。

(2)召開服務學習委員會，每學期1次。

(3)審核各班服務學習活動申請及成果報告。

(4)選拔服務學習績優學系。

11.工讀助學金相關事項：

(1)召開會議分配各單位100年度工讀時數。

(2)每月1日按時彙報各單位工讀金。

12.辦理全校合唱比賽。

13.辦理志願服務講習基礎訓練及特殊訓練。

14.辦理畢業典禮及相關活動。

15.甄選/訓練國際志工，分赴印尼、泰北及泰國服務。

16.指導蘭潭校區學生議會辦理議事規則研習會。
(三)衛生保健及健康教育

1.推展衛生保健教育工作，增進師生衛生保健知識，協助學生解決健康問題。 

2.了解教職員工生健康情形，發現異常立即追蹤輔導、矯治。 

3.建立及執行本校防疫系統，加強傳染病管理及疾病預防工作，提供最新訊息，以維護師生健康。
4.執行本校學生緊急傷病處理規範（SOP），提升本校師生取得CPR合格資格之比例，以利緊急事件之處理。
5.提升餐飲衛生水準，提供健康餐飲之比例。

6.維持本校零食物中毒率。

(四)學生輔導工作

1.召開導師會議，傳達輔導資訊、溝通輔導技巧。

2.辦理心理衛生演講、座談會、工作坊等活動。

3.組織學生申訴委員會，受理申訴案件。

4.新生全面實施「貝克憂鬱量表」、「自尊量表」測驗，俾篩選以加強輔導與常模分數差異較大的同學。 

5.聘請具輔導及相關領域之教師兼任輔導老師，加強學生輔導工作。

6.學生綜合資料卡全面e化，協同電算中心協助老師於線上建立學生輔導訪談資料。

7.編印導師手冊、導師時間活動紀錄簿。

8.辦理身心障礙學生輔導工作

(五)國際學生輔導

1.辦理國際學生入學輔導、接待、安排入住宿舍及介紹校園生活環境。
2.協助國際學生在台合法居留，辦理國際學生居留簽證、逐次加簽、重入國及僑、健保等相關事宜。
3.鼓勵國際學生參與華語課程學習，增強華語能力，以利課程學習；安排協助僑外生選課及學習資源之認識。
4.加強現有「僑生聯誼會」及「國際學生聯誼社」學生社團之連繫互動。爭取政府部門相關經費，共同辦理節慶或參訪活動，增進彼此情誼。

5.辦理國際文化節活動，促進國際學生彼此互動及與本地生交流。
6.編印國際學生手冊，使新生儘速了解來台就學等居留相關法規。
7.辦理迎新送舊活動，開啟僑外生良好互動之管道。
8.每月固定時間至新民及民雄校區關心同學，了解所有國際學生校園學習情況。

(六)就業暨職涯輔導

1.引導學生探索職涯興趣和職涯規劃。

2.提升學生的專業職能和就業力。

3.培養學生的職涯問題解決能力。

4.促進學生職涯發展和實踐行動。

5.推動各項學生職涯輔導工作事宜。

四、年度工作成果

(一)生活輔導
1.校安業務之辦理執行情形：
(1)99年9月辦理99學年度新生始業式。

(2)99年9至12月辦理大一新生消防體驗營活動，參加人數1869人，合格人數1635人。

(3)99年10月辦理上學期三校區宿舍防震防災演練。

(4)99年10月辦理三校區僑生交通安全宣導活動。 

(5)99年10月配合職涯中心教卓計畫【維護生命、欣賞生命之美】活動，辦理三校區交通安全宣導。

(6)99年10月25日至11月7日結合社團(機研社)辦理安全帽團購活動。
(7)99年12月配合嘉義市警察局辦理99歲末交通安全祈福暨徵文比賽，本校囊括大專組所有獎項。

(8)99年12月辦理三校區寒假活動暨打工安全講座。

(9)100年3月辦理三校區賃居安全講座。

(10)100年3月辦理下學期三校區宿舍防震防災演練。

(11)100年4月辦理交通安全—機車、腳踏車慢速比賽活動，總計137名同學報名參加。

(12)100年5月辦理三校區暑假活動暨打工安全講座。

(13)100年5月26日辦理宿舍幹部消防訓練。

(14)100年4月至6月辦理本學期複合式防災演練。

(15)本學年校安事件通報協助處理共104件166人次。（其中校安15件、交通意外35件）。

2.校外賃居服務辦理情形：

(1)100年3月1日執行教育部「多元就業開發方案—大專賃居訪視人力」計畫，本校獲分配5位人力協助賃居服務工作，服務成效如下：

  A.協助學生順利租屋208人次。
  B.訪視學生租屋處248件次。
  C.訪視房東及檢視屋況160件次。
  D.電話關懷叮嚀學生921人次。
  E.協處學生租屋問題與糾紛287人次。
  F.辦理賃居安全講座及座談8場次。

(2)100年6月15日全面清查及協處改進全校賃居高危安租屋處共計143處。 

(3)100年6月20日完成教育部重要政策「6月底前完成大型學舍賃居安全評核及核發安全標章」；總計評核110棟大型學舍，合格並發予安全標章計82棟。

3.獎助學金之辦理執行情形：

(1)學務處承辦校內獎助學金

依據本校各項獎助學金辦法或要點，提撥年度學雜費收入百分之五以上，做為各項獎助學金、急難慰助金及工讀金等，99學年辦理情形如下：

A.申請通過並發放急難慰助金57名，計608,000元。
B.申請通過並發放清寒學生助學金計21人次，每名於上課月份每月核發4,000元助學金，計356,000元。
C.申請通過並核發清寒學生獎學金516名，共發放4,128,000元。
D.日間部弱勢學生助學金計補助567名，金額為10,102,500元。
E.為延續本校仁愛基金的精神，持續受理校內外人士捐款以適切的提供本校遭遇急難學生慰問或救助，特於98年4月14日成立「國立嘉義大學學生仁愛救助金實施要點」，並於99學年度通過核發56名學生慰助金，共計162,000元。
F.99學年符合弱勢身份的學生申請生活學習獎助金有55位，每位可依服務單位分配到的工讀時數以每小時100元計算獎助金，每月最多50小時、一年最多10個月，99學年度計核發1,206,600元。

G.99學年度第1學期受理本校莫拉克風災受災學生申請助學金，計有107位通過申請，每人核發2,000元，共計214,000元。另將其風災募款賸餘款9,526元，提供予受災學生完成生活服務核給完畢。

 (2)校外各項獎助學金

各種獎助學金資訊均迅速上網並在各校區公布欄公布，儘可能將訊息傳達給每個學生，並協助學生申辦，對低收入戶、原住民學生及需要幫助的弱勢學生能個別通知輔導申辦。另依實際學生急難情形修改相關法規以符需求。
A.本學年度校外政府機關委辦或財團法人與人民團體之獎學金代轉申請，計核轉656件同學申請案(未含自行寄送申請部分)，已獲通知獲獎助學生331人次，獲獎助金額約434萬元。
B.本學年度輔導遭遇急難學生申請教育部學產基金急難慰問金計47名，獲慰問金900,000元。
C.99學年度輔導本校原住民學生申請行政院原住民族委員會獎助金計51人次，獲獎助金889,000元。
D.99學年度輔導本校低收入戶學生申請教育部學產基金與財團法人臺灣學產基金會合併辦理之低收入戶學生助學金計155人次，獲助學金775,000元。
E.依教育部指示辦理失業勞工子女就學補助，因申請資格限於失業的勞工且已取得政府失業給付的對象，經廣為宣導及各班導師協助下，計有日間部2位學生申請，每位學生可得5,000元。
F.生輔組、民雄學務組皆積極輔導發生急難且家境遭遇困難學生申請校外救助，如行天宮急難濟助、富邦慈善基金會急難救助及張榮發慈善基金會社會救助等，99學年度輔導20人次提出申請。
G.99學年度爭取大衛與黛安娜基金會助學金，經本校會議初審及基金會複審，共補助弱勢學生74人次、補助學雜費及住宿費993,471元。
H.生輔組、民雄學務組及進修部學務組為協助照顧莫拉克風災受災學生鼓勵完成學業，積極輔導受災學生申請慈濟基金會受災學生助學金，99學年度生輔組彙送189人次申請，計有187件通過申請，每件獲補助20,000元。
I.99學年受理代辦廖金鳳老師紀念獎學金計3人獲獎，每人核發4,000元。 

4.辦理日間部學生就學貸款
(1)99學年度第1學期蘭潭、新民校區辦理就學貸款學生計1,366人，貸款金額40,484,752元；民雄校區計631人，貸款金額18,296,866元；總計1,997人，貸款金額58,781,618元。

(2)99學年度第2學期蘭潭、新民校區辦理就學貸款學生計1,293人，貸款金額35,174,783元；民雄校區計581人，貸款金額15,627,098元；總計1,874人，貸款金額50,801,881元。

5.辦理學生各項學雜費減免

依教育部訂定之標準辦理學生學雜費減免事宜，工作成果如下：

(1)99年度第1學期：軍公教遺族25人、現役軍人子女1人、低收入戶子女110人、身心障礙人士子女及身心障礙學生544人、原住民學生129人、特殊境遇婦女之子女34人，莫拉克風災受災學生1人，總計844 人，減免金額14,102,470元。
(2)99學年度第2學期：軍公教遺族24人、現役軍人子女1人、低收入戶子女96人、身心障礙人士子女及身心障礙學生538人、原住民學生124人、特殊境遇婦女之子女37人，總計820人，減免金額13,375,882元。

6.兵役辦理情形
(1)99學年度學生兵役緩徵核准人數1,247人，儘後召集核准人數100人，合計1,347人。

(2)99學年度學生兵役延長修業年限核准人數，緩徵217人、儘後召集38人，合計255人。

(3)99學年度學生兵役離校原因消減人數，緩徵254人、儘後召集31人，合計285人。
(4)建立學生兵役標準作業流程，並依此SOP設計學生兵役資訊系統，整體作業電腦化，避免人為疏漏影響，以維護兵役的公平性。
7.持續甄選、培訓本校禮賓大使，鼓勵學生參與校園服務工作

(1)持續辦理禮賓大使支援全校各項大型活動與典禮，深獲各界好評，對本校形象提升助益甚大。

(2)100年3月徵選第9期14位禮賓大使，於5月14、15日兩天實施新生訓練及經驗交流完成新進禮賓大使訓練。

(3)100年6月28-30日辦理暑假訓練活動，訓練課程包含接待遞獎、彩妝保養、顧客心理學、形象管理、美姿美儀及團隊合作訓練、司儀訓練、校園導覽、經驗分享、任務模擬等10項課程。邀請校內外學有專精人士擔任講師。
(4)100年6月30日舉辦第六期送舊餐會，使畢業生與師長同學間留下美好的回憶。

(5)100年6月11日支援學校畢業典禮。

(6)參與校內值勤活動名稱與人次，如下表

	日期
	任務名稱
	支援人數

	99/08/24
	產學營運中心揭牌儀式
	6人

	99/09/06
	國立嘉義大學新民校區新生始業式
	2人

	99/09/06
	99學年度蘭潭校區新生始業式
	3人

	99/09/07
	國立嘉義大學民雄校區新生始業式
	3人

	99/09/10
	國立嘉義大學99學年度第1學期教與學研討會暨教學卓越計畫成果展
	3人

	99/09/25
	99學年度消防體驗營活動
	1人

	99/10/04
	民雄「父後七日」影片欣賞座談會
	2人

	99/10/04
	蘭潭「父後七日」影片欣賞座談會
	2人

	99/10/06
	民雄校區師範學院週會
	1人

	99/10/06
	民雄校區學生自治幹部座談會
	1人

	99/10/06
	法治教育演講院週會
	1人

	99/10/16
	經濟部中小企業處訪視
	8人

	99/10/21
	國立嘉義大學98-99年度獎勵大學教育卓越計畫成果展及自評議程
	11人

	99/10/21
	99年全國原住民族研究論文發表會
	5人

	99/10/22
	99年全國原住民族研究論文發表會
	5人

	99/10/23
	國立嘉義大學99學年度志願服務研習
	1人

	99/10/24
	國立嘉義大學99學年度志願服務研習
	1人

	99/10/30
	國立嘉義大學99年度校慶典禮
	41人

	99/11/05
	國立嘉義大學99學年度全校運動大會開幕式
	9人

	99/11/06
	國立嘉義大學99學年度全校運動大會閉幕式
	13人

	99/11/10
	生命科學院幹部座談會
	7人

	99/11/11
	人權暨生命教育與師資培育國際學術研討會
	6人

	99/11/12
	教育部99年度大專院校全民國防暨安全工作訪視
	4人

	99/11/26
	99年應用語言學國際學術研討會
	9人

	99/11/27
	99年應用語言學國際學術研討會
	8人

	99/12/01
	愛滋宣傳活動
	4人

	99/12/08
	99年TOPCP碩博士論文大賞
	3人

	99/12/10
	行政院青輔會協助大專院校提升青年就業力-南區召集學校99年度第四次聯繫會報暨分享會
	1人

	99/12/15
	生科院 廖一久院士專題:水產養殖與糧食危機
	3人

	99/12/20
	教育部99年度政府服務品質獎第2階段評審小組實地訪視
	11人

	99/12/22
	產學營運中心-創意發明入門講座暨頒獎典禮
	2人

	99/12/23
	教育部訪視國立嘉義大學教師資格審查制度座談會
	6人

	99/12/23
	數學館動土典禮
	6人

	99/12/29
	雲嘉南動物疾病診斷中心落成啟用典禮
	10人

	99/12/29
	教育部實地訪視教學卓越計畫
	6人

	100/01/15
	新民校區興建游泳池工程奠基典禮
	8人

	100/02/16
	運動人才中長程培育計畫-建立我國運動選才機制座談會
	3人

	100/02/17
	運動人才中長程培育計畫-建立我國運動選才機制座談會
	3人

	100/03/02
	生命科學院院長與幹部座談會
	3人

	100/03/02
	民雄校區學生自治幹部座談會
	1人

	100/04/03
	第29屆大森盃比賽
	3人

	100/04/13
	國立嘉義大學99學年度第2學期師範學院院週會
	4人

	100/04/25
	100年度卓越師資培育獎學金試辦計畫時地訪視訪評會議
	4人

	100/04/26
	100年度推廣英語標章計畫說明會1
	6人

	100/04/27
	國立嘉義大學100年職涯系列活動
	19人

	100/05/02
	100年度推廣英語標章計畫說明會2
	6人

	100/05/03
	100年度推廣英語標章計畫說明會3
	6人

	100/05/04
	全校合唱比賽決賽
	3人

	100/05/11
	校務評鑑自我實地訪評--第一次
	6人

	100/05/17
	中文系100級中文之夜
	6人

	100/05/17
	建國100年、精彩100-傑農再造、從心出發
第六屆第3次會員大會
	6人

	100/05/18
	99學年度全校語文競賽
	4人

	100/05/27
	100年大學校院國際學生學習環境調查訪視計畫
	5人

	100/06/11
	畢業典禮
	45人

	100/06/23
	校務評鑑自我實地訪評--第二次
	3人

	100/06/24
	100年度性平會評鑑訪視
	4人

	合  計
	353人次


(7)參與校外值勤活動名稱與人次，如下表

	日期
	任務名稱
	申請單位
	支援人數

	99/08/05
	嘉義市青少年福利服務中心啟用典禮活動
	嘉義市政府
	12人

	99/08/06
	嘉義市99年模範父親好人好事代表表揚大會
	嘉義市政府
	12人

	99/10/15
	嘉義市政府99年度推廣英語服務標章金、銀質獎認證典禮暨行銷宣傳博覽會
	嘉義市政府
	12人

	99/10/24
	嘉義市中央噴水池40週年生日會
	嘉義市政府
	6人

	99/11/14
	鹿寮客庄釆風文化節
	鎮安宮
	4人

	99/11/16
	99漂流木多元利用專題論文暨成果發會
	屏東科技大學 
	1人

	99/12/04
	嘉義市99年都市原住民「穫米亞亞」聯合豐年祭
	嘉義市政府
	13人

	99/12/20
	市長就職五週年活動記者會
	嘉義市政府
	14人

	100/01/01
	嘉義市第29屆市民集團結婚
	嘉義市政府
	15人

	100/03/26
	嘉義市推動高齡友善城市啟動典禮
	嘉義市政府
	10人

	100/04/09
	台灣美食-從嘉起跑
	嘉義市政府
	16人

	100/05/27
	農業精品落成啟用典禮
	林務局
	10人

	100/06/12
	嘉義產業創新研發中心
	嘉義市政府
	10人

	100/07/01
	嘉義市升格省轄市29週年活動 
	嘉義市政府
	10人

	合  計
	145人次


8.為推動品德教育與法治教育落實，於新生始業式及院週會時間舉辦講座，另外邀請智財局講師及檢察官蒞臨本校主講，如下表

	講座名稱
	講師
	時間
	對象
	人數
	備註

	新生始業式
法律實務
專題演講
	陳怡勝律師
	99.09.06
	蘭潭校區
大一新生
	約1000人
	邀請智慧財產局講師為學生講解尊重智慧財產權以免觸法之問題實例分享。

	
	袁大蓉律師
	99.09.07
	新民校區   大一新生
	約240人
	

	
	麥智德老師
	99.09.08
	民雄校區
大一新生
	約560人
	

	法治講座
	林文亮講師
	99.10.06
	蘭潭校區大一新生
	約800人
	尊重智慧財產權以免觸法之問題實例分享。

	
	
	99.10.27
	民雄校區大一新生
	約400人
	

	
	
	99.12.08
	新民校區大一新生
	約200人
	

	品德教育
講座
	孔介平講師
	100.03.16
	新民校區大一新生
	約200人
	享生活中如何在小處幫助他人，並以積極正面之態度克服困境。

	
	
	100.05.11
	蘭潭校區大一新生
	約1000人
	

	
	
	100.06.01
	民雄校區大一新生
	約350人
	


9.依據本校『學生住宿服務暨輔導委員會設置要點』聘任委員，並於100年1月22日及100年6月24日召開99學年度學生住宿服務暨輔導委員會會議，實施工作報告及議案討論。

10.辦理同儕輔導學習社群。本學期共有4個班級互助式及37個自主成長式通過審核（農學院8個、理工學院12個、生命科學院3個、管理學院3個、人文藝術學院7個、師範學院8個）。培養讀書及研討風氣，藉由同儕力量精進學業。

11.99學年度宿舍新增設施如下：

(1)民雄宿舍：雙人電腦桌及電腦2台、Will遊戲機2台、42吋液晶電視2台、監視器6台。
(2)蘭潭宿舍：1舍新增小廚房、2舍步道磚不規則重新鋪設、2舍3F頂露台外側及2舍頂樓樓梯間防水工程、3舍B1新增超低照度攝影機、3舍交誼廳零星工程、變電站缺失改善工程。

(3)林森宿舍：女舍增購木製組椅一組、男舍(文康室、走廊)增設監視攝影機3支、男舍購置4台冰箱。

(4)新民宿舍：改建一樓空間增加寢室8間、飲水機1台、冷氣機6台、冰箱1台、電動門2新增、寢區安全監視錄影系統增設(監視錄影主機1台、低照度攝影機6台)。

(5)學生宿舍軟硬體部分完成工作項目：特殊身分優先住宿申請、床位抽籤作業、幹部選舉床位分配、寒暑假住宿申請。

12.為肯定同學拾金不昧及誠實精神，99學年予嘉獎同學乙次計50名。

(二)學生自治團體、社團活動指導、服務學習、工讀助學金與各項大型活動

1.依據學校行事曆，規劃訂定各學期導師制活動行事曆，每週三第五、六節課按進度安排一系列專題講座，加強學生相關常識，並由各學系辦理院系活動、各班級班會活動，由導師指導與協助處理相關行政事務或建議事項之反應。

2.99學年度學生社團活動成果豐碩，對倡導學生正當活動有正面之效應，辦理各性質社團活動統計如下：
	學年度
	99

	活動性質
	活動概要
	次數

	大型活動
	全校迎新活動、社團博覽會、社團之夜、社團暨學會幹部訓練研習營、社團評鑑、聖誕系列活動、舞會等
	18

	服務性活動
	公益性活動、寒暑假服務活動、社區服務、海外志工、帶動中小學活動、教育優先區營隊活動等
	57

	自治性活動
	各種選舉、全校性座談會、社員大會等
	13

	表演性活動
	音樂、魔術、戲劇、舞蹈、體育表演等
	21

	聯誼性活動
	迎新、送舊茶會
	47

	交流活動
	校內外交流活動、表演交流會
	27

	學術性活動
	各系特色學術性活動、社團學術討論活動、刊物出版
	13

	體育性活動
	體育活動、運動教學、戶外活動
	31

	研習性活動
	研習營、研討會、寒訓、暑訓、集訓等
	35

	成果展
	各性質社團成果展
	29

	講座
	各類專題演講
	8

	各類競賽
	各種(音樂、體育、學術)比賽
	45

	校內、外支援活動
	社團支援校內重大慶典(校慶、畢業典禮、運動會)、其他社團或單位活動等
	30

	幹部訓練
	各社團、學會幹部訓練
	13

	其它
	教育部全國社團評鑑、彰雲嘉社團評鑑、能力檢測 
	4

	合  計
	391


3.鼓勵社團從事偏遠地區小學之服務

(1)本校99年暑假服務中小學營隊活動，共計有20個社團提出21個營隊活動，其中12個活動營隊，申請經行政院青年輔導委員會核定補助金額為142,000元，其活動日期及服務學校如下表：

	項次
	社團名稱
	活動日期
	服務學校（單位）
	備註

	1
	手工藝社
	99.07.03-99.07.05
	嘉義縣義興國小
	教育優先區計畫

	2
	數位學習志工隊
	99.07.04-99.07.08
	嘉義縣灣潭國小
	教育優先區計畫

	3
	資管志工隊
	99.07.05-99.07.07
	嘉義縣大有國小
	教育優先區計畫

	4
	慈光社
	99.07.05-99.07.09
	高雄縣蚵寮國小
	教育優先區計畫

	5
	耕心心研社
	99.07.06-99.07.08
	嘉義縣貴林國小
	教育優先區計畫

	6
	課業輔導社
	99.07.07-99.07.09
	嘉義縣松梅國小
	教育優先區計畫

	7
	樵夫志工隊
	99.07.07-99.07.09
	嘉義縣港墘國小
	教育優先區計畫

	8
	漱音國樂社
	99.07.07-99.07.10
	嘉義縣內埔國小
	教育優先區計畫

	9
	八色鳥活動隊
	99.08.04-99.08.06
	臺南縣坔頭港國小
	教育優先區計畫

	10
	八色鳥活動隊
	99.08.09-99.08.11
	嘉義縣內甕國小
	教育優先區計畫

	11
	蘭潭國樂團
	99.08.18-99.08.20
	雲林縣埤腳國小
	教育優先區計畫

	12
	農藝志工隊
	99.08.03-99.08.05
	嘉義縣中山國小
	教育優先區計畫

	13
	管樂社
	99.07.26-99.07.30
	嘉義市大業國中
	

	14
	拓綠童軍社
	99.07.03-99.07.04
	嘉義市北園國小
	

	15
	平安團契
	99.07.17-99.07.24
	雲林縣大埤國小
	

	16
	戲劇坊&新聞社
&攝影社&語藝社
	99.07.22-99.07.23
	嘉義縣鹿滿國小
	

	17
	戲劇坊&新聞社
&攝影社&語藝社
	99.07.29-99.07.30
	嘉義縣忠和國小
	

	18
	原住民文化研究社
	99.08.01-99.08.08
	台東市知本研究社卡地布部落
	

	19
	生命品格教育社
	99.08.04-99.08.06
	嘉義縣興中國小
	

	20
	救傷保健社
	99.07.06-99.07.08
	嘉義縣黎明國小
	

	21
	農藝志工隊
	99.07.12-99.07.13
	嘉義縣太陽館
	


(2)99學年度寒假（1-2月）寒假服務中小學營隊活動，共計有17個社團提出16個營隊活動，其中12個活動營隊，申請經行政院青年輔導委員會核定補助金額為142,000元，其活動日期及服務學校如下表： 

	項次
	社團名稱
	活動日期
	服務學校（單位）
	備註

	1
	八色鳥活動隊
	100.01.21-100.01.23
	嘉義縣新塭國小
	教育優先區

	2
	八色鳥活動隊
	100.01.26-100.01.28
	嘉義縣雙溪國小
	教育優先區

	3
	樵夫志工隊
	100.01.26-100.01.28
	嘉義縣和興國小
	教育優先區

	4
	新聞資訊傳播社
	100.01.20-100.01.22
	嘉義縣大有國小
	教育優先區

	5
	慈光社
	100.01.24-100.01.28
	嘉義縣大埔國小
	教育優先區

	6
	資管志工隊
	100.01.24-100.01.26
	嘉義縣中埔國小
	教育優先區

	7
	農藝志工社
	100.01.21-100.01.23
	嘉義縣忠和國小
	教育優先區

	8
	課業輔導社
	100.01.26-100.01.28
	嘉義縣黎民國小
	教育優先區

	9
	蘭潭國樂團
	100.01.26-100.01.28
	嘉義縣太平國小
	教育優先區

	10
	水生輔幼社
	100.01.24-100.01.26
	嘉義市世賢國小
	教育優先區

	11
	數位學習志工隊
	100.01.28-100.01.30
	嘉義市北園國小
	教育優先區

	12
	手工藝社
	100.01.21-100.01.23
	嘉義縣成功國小
	教育優先區

	13
	資管志工隊
	100.01.28-100.01.29
	嘉義市精忠國小
	

	14
	玉山扶青團
	100.01.25-100.01.28
	嘉義縣新港國小
	

	15
	原研社
	100.01.25-100.01.27
	台東縣太麻里
拉勞蘭部落
	

	16
	空手道社、太極拳社、動漫社
	100.01.24-100.01.26


	嘉義縣美林國小
	


(3)本校申請「大專校院社團帶動中小學社團發展計畫」計有手工藝社、課業輔導社、數位學習志工隊及特教志工隊等4個社團申請活動計畫，共獲得4萬元經費補助。

4.輔導學生社團參加地區、全國競賽成績優異：
	學年度
	全國性競賽項目
	地區性競賽項目

	99學年度
	1. 99學年度學年度全國音樂比賽南區決賽大專團體B組，蘭潭國樂團獲得國樂合奏優等。
2. 99學年度全國音樂比賽南區決賽大專團體B組，蘭潭國樂團、民雄國樂社獲得絲竹樂合奏分別獲得優等。
3. 99學年度全國音樂比賽南區決賽大專團體B組，管樂社獲得管樂室內男隊甲等。
4. 嘉簡呈儲戲劇坊參加全國「百世盃孝道創意競賽」總決賽，獲得優選奬。
5. 100年度全國大專校院績優學生社團評鑑暨觀摩活動，蘭潭農藝志工隊及國樂團分別榮獲服務性社團及學術、學藝性社團特優奬。

	1. 「中區大專校院暨彰雲嘉大學校院聯盟99年服務學習成果展暨觀摩會，民雄課輔社、蘭潭國樂社分別依序獲得卓越服務獎及服務成就獎。
2. 蘭潭新聞傳播社、手工藝社、勁舞社、民雄課輔社、禮賓大使、民雄學生會等6個社團共20人組隊參加「2010年彰雲嘉大學校院聯盟」學生才藝競賽「A咖大學生」活動，團體獎榮獲第1名。
3. 99年嘉義市國際管樂節創意踩街嘉年華活動，八色鳥活動隊獲得創意優選奬。
4. 100年度彰雲嘉大學校院聯盟學生社團交流及成果展，蘭潭八色鳥活動隊及民雄課業輔導社分別獲得體能與康樂性社團、服務性社團特優梅花奬，民雄慈光社、漱音國樂社則分別獲得服務性、學術與學藝性優等蘭花奬。


5.99學年度第1學期有38班、第2學期有37班結合其專業從事社區/偏遠地區國民中小學服務或至社區/社福機構協助清理環境。

6. 99年10月23-24日假民雄大學館辦理志願服務講習，計有197位同學全程參加，取得國家志工志願服務紀錄冊、100年4月30日及5月1日假蘭潭校區國際會議廳辦理志願服務講習基礎訓練及特殊訓練，計有120餘位同學全程參加，獲頒志工服務紀錄冊，成為國家認定之志工。

7.10月29日辦理99年度服務學習成果分享發表會，共有259位同學參加。

8.遴派3團國際志工出國服務，將本校推動國際人道關懷及服務弱勢之愛心，遠播海外

(1)印尼農業技術團：侯金日主任及馮淑慧老師帶領12位志工至印尼努魯亞伊曼習經院服務。
(2)越南農業技術服務團：張山蔚老師及胡安慶老師帶領4位志工至越南服務。

(3)泰國華語服務團：廖招治老師帶領4位志工至泰國曼谷學校服務。

9. 99學年工讀金2977人次，使用136753小時，總支出13,233,746元。

	  

月份
	99學年

	
	人數(人)
	金額(元)
	時數（時）

	8月
	141
	851,770
	8966

	9月
	199
	930,050
	9790

	10月
	261
	1,096,110
	11538

	11月
	271
	1,151,115
	12117

	12月
	273
	1,292,475
	13605

	1月
	388
	1,423,548
	14526

	2月
	221
	955,794
	9753

	3月
	356
	1,403,262
	14319

	4月
	274
	1,247,834
	12733

	5月
	288
	1,463,042
	14929

	6月
	305
	1,418,746
	14477

	7月
	　
	
	

	合計
	2977
	13,233,746
	136753


(三)衛生保健及健康教育
1.辦理學生健康檢查、各項防治篩檢及宣導

(1)99年9月6、7、8日辦理大一、碩一、轉學生等新生健康檢查，委託大林慈濟醫院辦理，共有2511人受檢。

(2)大一、碩一新生胸部X光複檢胸部X光異常者，已於99年9月14日通知學生各自到醫 院完成複檢。

(3)新生健康檢查結果個人報告表，已於99年10月11日開始發給每位同學。

(4)血液檢查結果未在參考範圍者，已於99年10月21日再次檢驗（由大林慈濟醫院來校檢查）。

(5)針對新生入學健康調查表，有特殊疾病者，已個別輔導追蹤。

(6)新生於99年10月21日打B型肝炎疫苗（檢查結果B型肝炎抗原及抗體結果為 陰性者），共有173人接受施打。

(7)新生重大疾病調查表（名單）分類整理完成，已給體育室、軍訓室 及生活輔導組參考。

(8)於100年3月22、23日辦理大三胸部光檢查，共有1751人參加。

2.辦理校內餐飲從業人員衛生講習
100年2月24日13：30－17：30辦理校內餐飲從業人員衛生講習，題目：a「選購食材原則」、b「食品衛生法規」，由嘉義市衛生局食品科吳科長璧珍主講。      

3.辦理初級急救員訓練

(1)99年10月16~17日辦理初級急救員訓練，共16小時，報名人數計45人，41人取得紅十字會初級急救員證書。
(2)99年11月6日本校紅十字大專青年救傷保健服務社10人，參加99年嘉義市「健康我心」校園CPR競賽，榮獲大專組第二名。

4.辦理校內餐廳業者飲食衛生抽檢

完成本學年各校區餐飲店餐具、成品及半成品生菌數及大腸桿      菌檢驗工作，並持續追蹤檢驗結果及衛生安全改善情形，並進行複檢工作（上、下學期各一次）。

5.辦理健康講座及衛教宣導

(1)99年10月6日管理學院週會時間辦理健康講座「常見之急症處理」，由慈濟醫院急診室主任李宜恭醫師擔任講師。

(2)100年3月2日與5月18日辦理「藥膳與茶飲」二場活動。
(3)100年5月4日辦理「毛巾操」活動，由林雪莉老師擔任講師，參與人數90人。
(4)100年5月30日辦理學生健康烹飪比賽，計有17隊參加。
(5)100年6月9日辦理「健康飲食趣味有獎徵答」，計有95人參加。
(6)100年6月24日辦理「基礎活力有氧」，由吳松徽老師擔任講師，計有40人參加。

6.100學年度學生團體保險已於4月18日順利招標完成（遠雄人壽承保），每人每年582元，學校補助100元，學生須負擔482元，分別於上、下學期繳納。
7.參與各項支援協助
99年11月5、6日校慶運動會醫務組，由大林慈濟醫院支援2天活動期間的醫生、護士及救護車，服務人次34人，送醫人數2人。

8.本年度「推動學校健康促進」計畫，核定10萬元，本校配合款2.5萬元，於100年2月23日至6月27日執行完成，7月份送交成果報告及辦理經費核銷。
9.目前本校特約醫療院所共有43家，優惠條件可上學務處衛生保健組網站查詢。
10.100年6月13日教育部委託高雄醫學大學查核本校員生合作社、外包商店及自動販賣機販售食品，確實依「塑化劑汙染食品之處理」辦理，本校均合格。

 (四)學生輔導工作
1.導師業務

(1)99學年度第1學期導師會議於99年9月10日於國際會議廳辦理完成，全校日間部及進修部導師，應出席人數共計302人，實際出席人數共計236人，本次會議除各組例行工作報告外，另邀請教育學系張淑媚老師進行「優良導師經驗分享」，以提升導師相關知能。並由校長頒發98學年度優良導師績優獎及肯定獎給予得獎導師。99學年度第2學期導師會議於100年2月18日於國際會議廳辦理完成，應到303人，實到239人，會議上除學務處工作報告外，邀請國立政治大學國貿系鄭鴻章副教授進行「大學生核心就業力職涯輔導」專題演講，以增加導師對學生未來就業之輔導知能。會中並頒發99學年度第1學期危機處理優良導師感謝狀，感謝其處理學期中突發事件之辛勞。
(2)優良導師選拔於100年6月13日召開全校優良導師徵選委員會會議，依據「優良導師甄選及獎勵辦法」，甄選及獎勵熱心奉獻、輔導績優之優良導師，甄選結果已公告於學校網頁，依據優良導師甄選及獎勵辦法第6條規定：「當選優良導師者，由校長100學年度第1學期全校導師會議中，公開頒發優良導師獎牌一面，優良導師績效列入教師升等與考評之參考」。99學年度優良導師甄選結果：

績優獎：師範學院許家驊老師、農學院李互暉老師、理工學院陳明娟老師。
肯定獎：人文藝術學院黃久玲老師、管理學院池進通老師、生命科學院李益榮老師。
(3)目前全校學生綜合資料已全面e化，並持續委請電算中心協助改善AB卡維護操作問題。

(4)每學期均印製班會紀錄簿，提供師生交流班會紀錄之用，並提供各班意見反映管道，每學期統計各班班會紀錄繳交情形，99學年農學院741次、理工學院564次、生命科學院477次、師範學院465次、人文藝術學院297次、管理學院362次，共計2,906次。

(5)各班如對學校各單位有意見反映，可填寫班會紀錄本之建議表，經導師及系主任簽章，即可逕送相關單位辦理，99學年各班對本校各行政單位意見反映共計38件。

(6)99學年辦理提升導師輔導知能相關研習講座，100年2月18日配合第2學期導師會議辦理「大學生核心就業力職涯輔導專題講座」；100年5月27日於民雄校區辦理「校園危機處遇與倫理議題研習」，參加教職員工生共計326人。

2.學生輔導相關業務

(1)99學年第1學期聘任本校輔導系、家教所、特教系老師及外聘其他（觀護人）專家學者共10位日、夜間兼任輔導老師、3位專任輔導老師及2位全職實習輔導諮商師，第2學期聘任本校輔導系、家教所、特教系老師及外聘其他（觀護人）專家學者共10位日、夜間兼任輔導老師、3位專任輔導老師及2位全職實習輔導諮商師，分駐四校區值班作個案輔導。

(2)99學年度求助學生數：師範學院543人次、人文藝術158人次、管理學院92人次、農學院221人次、理工學院69人次、生命科學院77人次，共計1,160人次，其中以人際關係、感情困擾、家庭議題、自我成長等為主要問題。

(3)輔導中心輔導老師常視個案需要多次與學生家長、導師、輔導教官及其重要關係人約談或舉行個案討論，共同協助學生，99學年危機個案處理案件共計約12人。

(4)針對本校全體新生所進行之心理測驗「貝克憂鬱量表」及「大學生讀書與學習策略量表」，業於99年12月下旬完成施測，經完成相關資料分析後，施測結果以保密方式個別告知受測同學，並將統計結果提供導師相關輔導之參考。中心針對施測結果為中高憂鬱程度之學生，已安排專業輔導老師先以電話方式進行關懷，同時也會寄信至其導師信箱，通知老師該班中高憂鬱程度之學生名單，並請導師多多留意這些同學在生活適應、課業表現上的情況，請其適時給予鼓勵與陪伴。若發現同學有異狀時，也請老師填寫轉介單聯繫學生輔導中心，以提供學生適切協助。99學年度施測結果如下：

	同意施測人數
	有效施測人數
	施測結果
	追蹤重度憂鬱學生或有自殺想法之學生人數

	
	
	正常人數
	輕度憂鬱
	中度憂鬱
	重度憂鬱
	

	1565
	1492
	1084
	209
	131
	68
	202


3.輔導相關講座、工作坊、成長團體及其他相關活動

(1)於99年9月6、7、8日新生始業式，由學輔中心專任諮商心理師顏璉瑋、呂苑慈、紀佩妤擔任講師，分別於蘭潭校區、民雄校區及新民校區各舉辦1場性別平等教育宣導講座。向全校大一新生宣導如何交往、分手、性別平等、校園安全通報網絡及同志等議題，以增進新生情感相處之知能，參加人數共計1912人。

(2) 99年10月11日起，每週ㄧ次共七次，於林森校區團諮室辦理愛情探索成長團體，目的是透過團體活動的進行與體驗，協助成員探索自我特質、愛情價值觀、愛情需求，讓自己在遇到愛情困惑時，能依「自我了解」做出「適合自己」的決定或抉擇。

(3) 99年10月18、25、28日，分別於民雄校區、林森校區及蘭潭校區各舉辦1場性別平等教育之電影賞析，期透過看電影分享彼此的愛情觀。

(4) 99年10月20日起，每週ㄧ次共八次，於蘭潭校區辦理兩性愛情探索團體，針對兩性愛情為主題，設計符合團體成員需求以及兩性互動交往歷程的活動方案，透過活動體驗、成員互動與經驗分享，以提昇自我覺察力，並鼓勵成員勇於表達。

(5) 99年10月21日起，每週ㄧ次共八次，於民雄校區辦理愛情探索成長團體，目的是藉由團體的探討與經驗分享，相互的陪伴與支持，使成員更清楚自己在愛情中的模樣，重新調整步伐，擁抱更快樂、更成熟的情愛關係。

(6) 99年11月10日辦理資工大一學生38人、100年6月22日辦理進修部生管大一學生45人等2場次悲傷班級輔導，並進行後續關懷。
(7)100年3月16日起，每週ㄧ次共八次，於民雄校區辦理自我表達成長團體，透過團體成員分享，幫助成員了解自己的人際型態，期能幫助成員能有更好的人際互動關係。

(8)100年3月23日辦理「愛情沒有道理」班級輔導座談，本活動目的是為了幫助同學了解愛情進展歷程、如何維持關係，及如何辦別危險情人，期能幫助同學在情感互動中能更順利。

(9)100年3月24日起，每週ㄧ次共八次，於蘭潭校區辦理人際自在支持團體，透過團體成員彼此的互動及分享，練習人際互動技巧，期能幫助成員能有更好的人際互動關係。
(10)100年4月25日至27日辦理「前進未來，打造生涯戰士」主題輔導週~生涯闖關活動，在民雄校區餐廳前廣場及蘭潭校區圖書館前廣場，透過集點卡、塔羅牌、哇卡、教導化妝技巧等闖關活動，增進參與同學對生涯規劃之能力與概念。
(11)100年5月9日於蘭潭民雄校區及民雄校區各舉辦1場「當愛來的時候」之電影賞析，期透過看電影與成員分享家庭成員沒有說出口的情感關係。
(12)100年5月21日辦理「人際三缺一」工作坊，協助成員認識自己與他人的互動特性和風格，並期能透過團體成員回饋與支持，增進人際上的覺察與自信。
(13)100年5月27日辦理輔導人員專業研習--校園危機處遇與倫理議題成果手冊，目的是為了增進專業人員處理校園危機問題時，對倫理議導之敏銳度，期能兼顧個人的哲學理念與價值觀、諮商專業倫理守則、學校規定、當事人福祉及社會規範，以作出合理而公正之道德抉擇。
4.教學卓越計畫推廣活動

(1)99學年度第一學期成立應數快樂學習營成員6人、林森讀書團成員6人、營養保健與學術研究探討成員7人、森林化學實驗室成員5人及英檢讀書會成員7人等5個學習社群， 31人參與，期透過同儕輔導在學生低壓力情境下，幫助同學有效學習。
(2)99年10月6日起，每週ㄧ次共6次，透過講師逐步帶領參與學員放鬆訓練，以學習自我身心管理，期提升有意識的專注力，並以生理回饋儀器記錄訓練情形。

(3)99年10月16日辦理心智圖學習工作坊，介紹心智圖法的基本概念，以及心智圖繪製技巧，活動過程以分組的方式實際繪製，讓參與的學員在過程中相互激盪不同的想法，使得理論不只是紙上談兵，有更多實做演練的機會。

(4)100年3月16日及5月18日辦理標竿系列講座，邀請著名專家學者蒞校分享成功經驗，樹立學習楷模，拓展學生視野。

(5)為落實2.5導師制，由大二導師協助大一38班導師帶領新生，每學期共同辦理一場導師時間活動。

5.委員會業務

(1)為利本校輔導計畫更臻完善，業已於99年12月06日於行政中心第2會議室舉辦99學年度輔導計畫執行小組會議。

(2)99年12月22日召開99學年度學生申訴評議委員會議遴選會議主席，依本校學生申訴處理辦法第三條規定，會議主席由評議委員互選產生，經全體出席委員投票結果，99學年度「學生申訴評議委員會」會議主席由張淑媚委員當選。

(3)本學年接獲申訴案件2件，業已分別於100年1月5日、3月2日召開99學年度第2次及第3次學生申訴評議委員會議，會議出席委員均達全體委員二分之ㄧ以上，經請相關單位及申訴主體列席說明，委員充分討論後以無記名投票方式經出席委員三分之二以上同意作成評議決議，於20天內將評議結果及相關權益函覆申訴主體及原處分單位，學輔中心亦提供申訴主體必要之輔導協助。

6.壓力管理中心

壓力管理中心99學年度開放時間為每週一~五(星期一上午及星期五下午除外)，服務總人次共計為442人次，其中職員人次17人次，學生人次425人次(詳如表一)。
	表一  99年度抒壓設備使用結果統計分析

	年月
	教職員工
	學生
	男
	女
	總計

	99/8
	1
	11
	5
	7
	12

	99/9
	3
	47
	25
	25
	50

	99/10
	5
	77
	49
	33
	82

	99/11
	1
	38
	27
	12
	39

	99/12
	3
	28
	19
	12
	31

	100/1
	1
	13
	6
	8
	14

	100/2
	1
	0
	0
	1
	1

	100/3
	2
	37
	17
	22
	39

	100/4
	0
	39
	24
	15
	39

	100/5
	0
	79
	39
	40
	79

	100/6
	0
	56
	33
	23
	56

	總計
	17
	425
	244
	198
	442


7.資源教室各項輔導：

(1)進行身心障礙學生於校外租屋與校內宿舍的生活訪視，99學年共訪視5位學生。

(2)協助肢障同學申請校內機車停車証，以方便肢障同學上下學，99學年共協助5位同學申請。

(3)上學期召開身心障礙學生交通費審查小組會議，下學期進行身心障礙學生交通費補助之書面審查，針對無法自行上下學或行動有其限制之身心障礙學生進行需求評估，給予交通費補助，99學年共核發5位學生，於99年9-12月及100年2-6月間核發交通費，每月400元，共計9個月。

(4)開放身心障礙學生申請輔導學伴，以協助身障生之課業、生活及人際適應。第1學期共有12位學生申請輔導學伴；第2學期則有9位身障學生提出申請。

(5)請語言中心協助聽障生及特殊視障生開辦「英文資源加強班」，經統計四校區聽障生及視障生的學習需求，於民雄校區開設一班，上學期有7位學生參加，下學期有4位學生參加。

(6)針對身心障礙學生之課業輔導需求，開辦特定加強科目的課業輔導加強班，分別請生機系(所)、外文所、視覺藝術系、土木所、教育系等研究生及系上任課教師，根據學生個別需求進行一對一指導與教學，第1學期開設7種科目，計5位學生參加；第2學期則辦理9種科目，計10位學生參加。

(7)上下學期共轉介4名身心障礙學生至學輔中心接受諮商。

(8)100年5月21日針對大一至大三及校內應屆畢業之身心障礙學生舉辦轉銜會議，結合生涯歷程與規劃進行講座，以介紹生涯預備的觀念、提供相關就業資訊及分組晤談以協助其進行生涯規劃，共計25位學生及家長參加。

(9)與雲嘉南區就業服務中心張華玉業務督導員合作，轉知相關就業機會、徵才活動、職訓資訊予身心障礙學生，提供多元職涯服務。

(10)核發99學年度特殊教育學生獎助學金，計39位學生錄取，金額為84萬元。

(11)提供協助服務機會：聘用身心障礙學生為資源教室協助員，協助工作費為時薪95元(下學期時薪調整為98元)，第1學期蘭潭及民雄校區協助員計14人次，342小時工讀時數。第2學期蘭潭及民雄校區協助員計11人次，419小時工讀時數。

(12)輔具資源介紹：說明教育部輔具中心相關資源及輔具借用流程，鼓勵同學借用輔具，計有4位學生申請FM調頻輔具；1位肢障學生申請特殊座墊；1位視障生申請尺狀放大鏡及4×12單頭望遠鏡。

(13)針對身障(新)生：於每學年初舉辦新生家長座談會，了解身心障礙新生之需求及評估其服務方向以制定個別化服務計畫，99學年於蘭潭、民雄校區共舉辦2場座談會。每學期初舉辦資源教室期初工作會報，99學年共舉辦5場期初工作會報。於學期中舉辦重要事項宣導、公職考試介紹、生命教育短片欣賞等，99學年共舉辦4場期中主題活動。於99上下學期末各舉辦一場期末聯合送舊餐敘。
(14)針對輔導學伴：於學期初及學期末分別舉辦資源教室輔導學伴座談，邀請輔導學伴與會，說明擔任學伴之服務辦法與注意事項，99學年共舉辦6場輔導學伴座談，於學期中不定時地個別晤談輔導學伴，以隨時了解學伴服務狀況以及身障生之情況，共計12人次。

(15)99年度「輔導身心障礙學生工作計畫經費」於99年12月底結案，教育部核定金額為2,116,750元，實支總額為1,939,134元，執行率為91.6 %，餘絀數49,932元納入校務基金。
(16)教育部核定100年度「輔導身心障礙學生工作計畫」補助經費為1,866,240元，申請學校配合款核定經費為205,360元整。
(17)教育部補助99學年度身心障礙學生升學大專校院甄試錄取且報到名額，補助資本門經費共280,717元整，實際支出280,717元整。

(18)資源教室定期與畢業生及休退學生聯繫了解其近況，99學年追蹤之畢業生(含應屆畢業生)為39位；休退學生為2位。
(五)國際學生輔導

1.99學年度僑生共計182人，外籍生66人。國際學生事務組於新生入臺時統一協助入住宿舍、辦理居留證、全民健保、舉辦新生講習等活動，協助學生早日熟悉環境及相關法令規定，適應在台求學生活。
2.為讓新入學之國際學生儘速取得合法在台就學身分，協助本校新入學國際學生至外交部領事事務局高雄辦事處改換簽證，共計9人。
3.99年10月14日、21日及28日於新民、民雄及蘭潭三校區辦理宿舍及交通安全講習，以增進本校國際學生對宿舍規定及交通安全之瞭解。
4.統一為新入學國際學生辦理全民健康保險，外籍生27人，僑生33人，共計60人。
5.協助本校國際學生辦理99學年度第1學期寒假返鄉等相關事宜，共計126人次。
6.為關懷本校國際學生，並讓僑外生們了解傳統中華文化，已於100年1月14日辦理國際學生春節祭祖活動。由校長帶領全體人員緬懷中華民族列祖列宗，僑務委員會處長及僑民教育委員會督學撥冗出席，勉勵僑生學業精進、認真學習。
7.為照顧春節期間未返家之本校僑外生，已於100年2月1日辦理春節小年夜國際學生餐會，共計31名國際學生參加。
8.依據教育部100年2月10日台僑字第1000021800號函，協助本校僑生申請清寒僑生助學金，共計新台幣1,164,000元。
9.依據教育部台文字第100008904i號函，申請本校100年度外國學生獎學金補助款，共計新台幣54萬元整。
10.依據教育部100年3月8日臺文字第1000035402函，教育部核定「100年國際學生輔導活動經費」補助金額為新臺幣10萬元整。
11.第8屆中南區僑生運動會100年3月12-13日在中興大學舉行，約20所中南區大專校院僑生組隊參加，競爭相當激烈。嘉大僑生憑著團結力量大的合作精神，拿下拔河季軍。
12.依據教育部100年4月11日臺僑字第1000045141P函，教育部核定「100年度僑生輔導計畫」補助金額為新臺幣15萬7,800元。
13.依據「教育部輔導各大專校院辦理外國學生活動經費補助要點」於100年4月30日至5月1日辦理本校國際學生參訪活動。
14.配合100年4月27日學務處職涯中心所舉辦「職涯博覽會暨校園徵才活動」，除了表演傳統泰國舞蹈及泰拳外，亦配合泰國之新年舉辦潑水節活動。
15.為增進僑生同學間的交流，增加更多課外的學習機會以及不同的視野，於100年5月21日辦理僑生幹部訓練營。並邀請優秀的2位僑生學姐為學弟妹分享社團經驗，以增進團隊的凝聚力使社團能正常運作與成長。
16.依據本校100年度國際學生輔導工作實施計畫，於100年6月6日辦理僑生幹部培訓及參訪活動。活動目的除了讓同學在劍湖山世界主題樂園抒發課業壓力外，更是藉此活動培訓下任僑生幹部及提升其領導能力，同時增進各校區的僑生的互動。
17.依據本校100年度國際學生輔導工作實施計畫，於100年6月10日辦理國際學生畢業生送舊晚會。李明仁校長、沈再木副校長及林翰謙學務長皆蒞臨為同學祝福，並期勉同學將在嘉大所學的知識及技術，返回家鄉貢獻所長，今日您以嘉大為榮、明日嘉大以您為榮。
18.協助本校僑生申請100年僑務委員會受理捐贈僑生獎助學金，共計10人獲獎。
19.為顧及學生安全，統一為本校國際學生辦理暑假返鄉等相關證件，共計約100人次。
20.鑑於多數國際學生交通不便，安排校車於100年6月25日協助本校國際學生宿舍搬遷事宜。

(六)就業暨職涯輔導

1.設置專責單位，落實學生職涯輔導：

為擴大職涯輔導，提供專業職涯服務，將原有「就業輔導組」進行組織調整，於99年8月1日起更名為「學生職涯發展中心」（簡稱「職涯中心」），設主任1人、組員1人、專案輔導員1人；並擴大服務據點，除蘭潭校區及民雄校區外，也陸續於新民校區（學務處辦公室）、林森校區（D204輔導諮商室）設置服務據點，提供更優質的服務；並建置作業流程(SOP)以提供全校學生和畢業校友職涯諮詢服務，以協助職涯規劃、促進職涯發展、提升專業職能和就業力，並提供學生職涯測驗、諮詢與輔導等。其時間與地點如下:

	蘭潭校區
(農學院、理工學院、生命科學院各系所暨研究所、進學班)
	1.服務時間：星期一至星期五 8:00 AM ~ 5:00 PM  

2.服務地點：行政大樓1樓學生職涯中心
3.服務人員：胡麗紅、蕭琬儒
4.聯絡電話：05-2717173、052717174

5. E-mail：careercenter2.ncyu@gmail.com

	民雄校區
(師範學院、人文藝術學院各系所暨研究所、進學班)
	1.服務時間：星期一至星期五 8:00 AM ~ 5:00 PM

2.服務地點：B104教室
3.服務人員：陳蕙敏
4.聯絡電話：05-2263411分機 1242

5. E-Mmail：Eo116@mail.ncyu.edu.tw

	新民校區 

(管理學院所有系所暨研究所、獸醫學系暨研究所、進學班)
	1.服務時間：每星期二、三的下午1:00 PM~5:00 PM

   (備註：其他時間都可用電話聯繫，另約時間)

2.服務地點：新民校區學務處辦公室
3.服務人員：陳菁燕
4.聯絡電話：05-2732956、05-2732957

5. E-mail：careercenter.ncyu@gmail.com

	林森校區
(應用數學系暨研究所、進學班)


	1.服務時間：目前無駐點服務1:00 PM~5:00 PM
2.服務地點：進修部學務處辦公室
(個別輔導諮商：D202個別諮商教室)
(備註:其他時間都可用電話聯繫，另約定時間)
3.服務人員：陳菁燕
4.聯絡電話：05-2263411分機1243

5.E-mail：careercenter.ncyu@gmail.com


2.舉辦系列就業輔導講座：

積極為本校學生規劃辦理系列「企業創業講座」及「就業輔導講座」，充實學生職場相關知能，為學生畢業後的求職面試和職涯規劃做好充分的準備。

99學年度上學期共辦理企業創業講座4場、就業輔導講座3場、國家考試講座1場及企業參訪1場，計有1,900位學生參與；下學期就業講座4場、就業研習講座1場、國家講座1場與企業參訪2場，共計8場，計有1,184位學生參加，總計99學年度總共3,084位學生熱烈參與。

	99學年度第一學期就業輔導講座

	時間
	主題
	演講人
	地點
	參與人數

	99.09.29
	企業創業講座-台灣如何融入全球經濟
	國鈞實業陳明德董事長
	蘭潭校區生命科學館演講廳
	235

	99.10.13
	申請勞委會計畫-多元產業探索之旅企業參訪
	1. 愛之味股份有限公司
2. 社口實驗林場 
	36

	99.10.20
	企業創業講座-大學教育與職業養成
	皇峰企業股份有限公司簡錫如董事長
	蘭潭校區圖書館演講廳
	216

	99.10.27
	就業輔導座談會-求職百寶箱
	專任講師
吳玉真
	蘭潭校區國際會議廳
	182

	99.11.03
	就業輔導座談會-求職新鮮人的就業保障
	勞保局莊民安講師
	蘭潭校區圖書館演講廳
	244

	99.11.24
	就業輔導座談會-職場倫理與道德
	元太數位科技施珮琄顧問
	民雄校區大學館演講廳
	172

	99.12.08
	國家考試講座-如何成功搶占公職
	考選部盧鄂生司長
	民雄校區國際會議廳
	344

	99.12.15
	企業創業講座-追尋美麗人生的省思
	雍淳實業科技吳春明董事長
	蘭潭校區綜合教學大樓
	146

	99.12.29
	企業創業講座-如何讓台灣傳產或中小企業高價值化
	康那香企業戴榮吉董事長
	新民校區國際會議廳
	326


	99學年度第二學期就業輔導講座

	時間
	主題
	演講人
	地點
	參與人數

	100.03.02
	青輔會校園講座-產業與職涯校園講座--職場人際關係與溝通技巧
	朵瑪企管顧問有限公司林婉慧總經理
	新民校區國際會議廳
	313

	100.03.09
	青輔會校園講座-中國藍之虛實合一--實體店鋪與虛擬網路經營
	「中國藍」有限公司臺灣藍品牌魏籤懿講師
	民雄校區大學館演講廳
	127

	100.03.16
	考選部國家考試講座-邁向公職及專技證照之路
	考選部謝連参首席參事
	蘭潭校區國際會議廳
	365

	100.03.30
	申請勞委會計畫就業講座-求職技巧真EZ--履歷自傳撰寫與面試技巧
	建績企管顧問有限公司陳國課人資顧問
	蘭潭校區國際會議廳
	258

	100.05.18
	申請勞委會計畫
就業講座—
求職技巧真EZ—職場人際關係與溝通
	日月知識股份有限公司侯喬騰總經理
	民雄校區輔諮系501教室
	21

	100.05.25
	申請勞委會計畫企業參訪-探索產業生態脈動
	民雄-嘉義酒廠
朴子-禎祥食品工業有限公司
	33

	100.05.30
	申請青輔會計畫青年逐夢--強化應屆畢業經濟弱勢家庭青年就業計畫
	Career職涯顧問許評詔講師、鄭雁玲講師、林昭吟講師
	蘭潭校區行政大樓4F瑞穗廳
	36

	100.06.01
	申請勞委會計畫職涯啟航-100南科企業參訪
	南部科學工業區管理局、金穎生物科技股份有限公司南科分公司與奇美樹谷園區
	31


3.舉辦職涯博覽會暨校園徵才系列活動：

(1)100年4月27日結合嘉雲南地區知名企業廠商和本校各學院、系所、研究中心，共同舉辦「國立嘉義大學100年職涯博覽會暨校園徵才」，除邀請廠商設攤徵才、提供就業資訊之外，本校亦同時舉辦「本校教學及研發成果展」。當天參與廠商有台積電等50家，廠商出席人數共計120人，提供了1000個職缺供學生現場應徵；本校大三、大四及碩士班共有3,235位同學熱情參與。

(2)100年職涯博覽會暨校園徵才廠商滿意度調查問卷共回收47份，經統計分析，在行政流程與服務方面(如表一)，廠商對於「事前籌備與聯繫」、「活動時間及地點」、「場地指引」、「餐飲服務」、「工作人員」、「符合求才需求」等6個項次，八成以上感到滿意或非常滿意。而在學生特質與工作表現部份(如表二)，廠商覺得優秀的項次，前五項分別為「團隊合作能力」、「工作態度與敬業精神」、「創新思考與積極進取能力」、「良好工作表現所需的專業技能」、「主動求知與終身學習能力」。

表二  100年職涯博覽會廠商滿意度調查-行政流程與服務
	重要指標項目
	滿意度

	1.事前籌備與聯繫滿意度
	80%

	2.辦理方式滿意度
	74%

	3.時間及地點滿意度
	80%

	4.攤位安排滿意度
	67%

	5.場地指引滿意度
	88%

	6.餐飲服務滿意度
	82%

	7.工作人員滿意度
	88%

	8.符合您的求才需求滿意度
	80%

	9.有助於提昇知名度之滿意度
	75%


表三  100年職涯博覽會廠商滿意度調查-學生工作特質與表現
	重要指標項目
	優秀
	普通
	需加強

	1.口語表達與溝通能力
	54%
	39%
	8%

	2.外國語文表達與應用能力
	17%
	83%
	0%

	3.資訊處理與科技應用能力
	42%
	50%
	8%

	4.發掘與解決問題能力
	39%
	46%
	15%

	5.主動求知與終身學習能力
	62%
	23%
	15%

	6.創新思考與積極進取能力
	64%
	27%
	9%

	7.情緒與自我管理能力
	58%
	42%
	0%

	8.規劃組織能力
	42%
	42%
	17%

	9.團隊合作能力
	73%
	27%
	0%

	10.專業倫理與道德
	58%
	33%
	8%

	11.工作態度與敬業精神
	67%
	17%
	17%

	12.工作表現整體評價
	46%
	46%
	9%

	13.充分的與工作相關專業知識
	43%
	43%
	14%

	14.良好工作表現所需的專業技能
	63%
	38%
	0%

	15.與工作相關證照
	50%
	38%
	13%

	16.專業知能
	59%
	33%
	8%

	17.整體素質
	55%
	46%
	0%

	18.就業準備
	55%
	18%
	27%


(3)學生滿意度調查共計回收640份問卷。經統計分析，七成以上的學生對本次活動的服務人員感到滿意，而對本次活動之辦理方式感到滿意或非常滿意的學生有六成。此外在辦理時間及地點、場地引導、設攤廠商及徵才項目、教學研究成果展、履歷自傳健診及諮詢服務、職涯心理測驗及解釋、就業資訊、進修資訊等項次，均有超過五成以上的學生感到滿意或非常滿意。
4.與各系所合作辦理企業說明會：

配合「100嘉義大學職涯博覽會暨校園徵才」，積極邀請企業廠商至蘭潭、新民及民雄等校區辦理企業說明會。99學年度第二學期更首度邀請各系所共同辦理，總辦理場次達11場，總參與人次達662人次(如表四)。

表四  99學年度第2學期辦理企業說明會一覽表

	辦理場次
	辦理時間
	辦理廠商
	合作系所
	參與

人次

	一
	100.04.27
	台灣捷時雅邁科股份有限公司
	微生物免疫與生物藥學系、食品科學系、應用化學系
	35

	二
	100.04.27
	寶來曼氏期貨股份有限公司
	應用外語系、財務金融系、應用經濟系、生物事業管理學系
	37

	三
	100.04.27
	全國動物醫院連瑣體系
	獸醫系
	29

	四
	100.04.27
	矽品精密工業股份有限公司
	電機工程系、電子物理系
	28

	五
	100.04.27
	興農股份有限公司
	微生物免疫與生物藥學系、食品科學學系、園藝學系、農藝學系、應用化學系
	24

	六
	100.04.27
	力晶科技股份有限公司
	電子物理系、電機工程學系
	108

	七
	100.04.29
	頂新國際集團順胜實業股份有限公司
	獸醫學系
	10

	八
	100.05.04
	寶來曼氏期貨股份有限公司
	管理學院、財務金融學系、應用經濟學系
	70

	九
	100.05.04
	科定企業股份有限公司
	林產科學暨家具工程學系
	65

	十
	100.05.18
	大成長城企業股份有限公司
	動物科學系
	133

	十一
	100.06.15
	頂新國際集團
	動物科學系、生物農業科技學系、食品科學系、生化科技學系
	123


5.辦理98學年度應屆畢業生流向調查及97學年度畢業後一年流向調查：

(1)積極連繫本校畢業生配合教育部委託台灣師範大學教育測驗與評鑑中心所進行之各項畢業生調查，應屆畢業生需先填寫問卷方可取得畢業證書；調查期程至99年10月31日止，大專畢業生人數2,071人，填答人數為1,936人，問卷回收率為93.48%；碩士畢業生人數為794人，填答人數為584人，回收率為73.55%；博士畢業生人數為15人，填答人數為6人，回收率為40%。
(2)97學年度畢業後一年流向調查期程至99年12月15日止，大專畢業生人數1,930人，填答人數為1,613人，問卷回收率為83.58%；碩士畢業生人數為855人，填答人數為726人，回收率為84.91%；博士畢業生人數為6人，填答人數為5人，回收率為83.33%。
6.雇主對本校畢業生各項能力指標之滿意度調查（99年8月調查）：

(1) 97學年度大專畢業生人數1,932人，就業人數464人，有效問卷回收數333人，其雇主滿意度問卷統計分析如下：

	工作特質與表現
	滿意度(人數)

	
	優秀
	普通
	需加強

	基本能力
	1. 口語表達與溝通能力
	211
	109
	13

	
	2. 外國語文表達與應用能力
(2人未填答)
	131
	177
	21

	
	3. 資訊處理與科技應用能力
	199
	126
	8

	
	4. 發掘與解決問題能力
	199
	113
	19

	
	5. 主動求知與終身學習能力
	239
	76
	18

	
	6. 創新思考與積極進取能力
	191
	118
	23

	社會能力
	7. 情緒與自我管理能力
	236
	86
	11

	
	8. 規劃組織能力
	189
	109
	35

	
	9. 團隊合作能力
	238
	74
	21

	
	10. 專業倫理與道德
	266
	52
	15

	
	11. 工作態度與敬業精神
	263
	53
	17

	
	12. 工作表現整體評價
	224
	96
	13

	專業能力
	13. 具備充分的與工作相關的專業知識
	185
	115
	30

	
	14. 具備良好工作表現所需的專業技能
	197
	98
	28

	
	15. 具備與工作相關之證照
	196
	110
	27


(2) 96學年度大專畢業生人數2,011人，就業人數620人，有效問卷回收數482人，其雇主滿意度問卷統計分析如下：

	工作特質與表現
	滿意度(人數)

	
	優秀
	普通
	需加強

	基本能力
	1. 口語表達與溝通能力（能清楚表達想法、主動與人溝通及聆聽）
	387
	87
	8

	
	2. 外國語文表達與應用能力（如英文、日文等）
	142
	294
	46

	
	3. 資訊處理與科技應用能力（如資訊運用、文書簡報製作等）
	335
	137
	10

	
	4. 發掘與解決問題能力（主動發現問題、努力嘗試解決問題）
	342
	128
	9

	
	5. 主動求知與終身學習能力（能主動學習新知、善用各類學習資源）
	375
	96
	11

	
	6. 創新思考與積極進取能力（提出創新的想法、嘗試創新的行動策略）
	334
	131
	16

	社會能力
	7. 情緒與自我管理能力（具備情緒穩定度及抗壓性、適應力強）
	370
	99
	13

	
	8. 規劃組織能力（設定目標、做出決定、運用資源、執行計畫）
	166
	289
	27

	
	9. 團隊合作能力（與團隊相處和諧、能與團隊合作達成目標）
	414
	59
	9

	
	10. 專業倫理與道德（具備良好品格操守，恪遵專業倫理）
	445
	33
	4

	
	11. 工作態度與敬業精神（具備良好工作態度、工作熱誠、敬業精神等）
	424
	56
	2

	
	12. 工作表現整體評價
	414
	63
	5

	專業能力
	13. 具備充分的與工作相關的專業知識
	366
	104
	12

	
	14. 具備良好工作表現所需的專業技能
	365
	108
	9

	
	15. 具備與工作相關之證照，例如： ____
	383
	87
	7


(3)95學年度大專畢業生人數2357人，就業人數691人，有效問卷回收數463人，其雇主滿意度問卷統計分析如下：

	工作特質與表現
	滿意度(人數)

	
	優秀
	普通
	需加強

	基本能力
	1.口語表達與溝通能力
	389
	71
	3

	
	2.外國語文表達與應用能力
	180
	239
	44

	
	3.資訊處理與科技應用能力
	332
	120
	11

	
	4.發掘與解決問題能力
	379
	75
	9

	
	5.主動求知與終身學習能力
	380
	78
	5

	
	6.創新思考與積極進取能力
	331
	120
	12

	社會能力
	7.情緒與自我管理能力
	382
	75
	6

	
	8.規劃組織能力
	230
	213
	19

	
	9.團隊合作能力
	395
	50
	18

	
	10.專業倫理與道德
	420
	42
	1

	
	11.工作態度與敬業精神
	416
	40
	7

	
	12.工作表現整體評價
	397
	62
	4

	專業能力
	13.具備充分的與工作相關的專業知識
	281
	171
	11

	
	14.具備良好工作表現所需的專業技能
	270
	181
	12

	
	15.具備與工作相關之證照
	283
	171
	9


7.大專畢業生至企業職場實習方案
配合教育部辦理「96-98學年度大專畢業生至企業職場實習方案」第二階段計畫，業經行政院核定修正「96-99學年度大專畢業生至企業職場實習方案」，媒合期程自99年9月1日至100年9月30日止。99學年度成功媒合111名，媒合率48.68％。
五、年度創新業務與成果

(一)學生輔導工作
1. 資源教室於99學年特別邀請畢業校友張維娜與黃奕榮校友回母校與學弟妹分享身障特考之準備技巧、讀書策略以及考前心態調整等經驗傳承。
2. 蘭潭校區資源教室與內政部合作，邀請「玻璃娃娃」同時也是嘉大校友程健智先生，與身心障礙學生及志工們分享生命彩虹的心路歷程，共計20人次參與；民雄校區與特教系系學會合作邀請練習曲一影之男主角東明相先生分享「聽見，特別的自己」之講座，共計85人次參與。
3. 100年1月7日邀請科技輔具基金會教材組組長於民雄校區舉辦聽力訓練溝通儀器之說明會，並邀請2位聽障生進行實際操作以及給予回饋，共計7位人員與會。
 (二)就業暨職涯輔導

本校於99年2月1日起籌備成立「學生職涯發展中心」，並納編「就業輔導組」原有業務，於99年8月1日起正式啟用，以協助本校學生職涯發展，提升就業競爭力。

1.實施班級職涯輔導：
本校學生職涯發展中心於98學年度第2學期起，配合本校教學卓越計畫，利用週三下午班會時間，由專任職涯輔導員與同儕輔導員，共同辦理班級職涯輔導。99學年度第2學期持續由10位同儕輔導員，積極於各校區展開「大專校院就業職能診斷平台(Ucan)」職涯班級輔導，主要推動對象為大二、大三學生，截至100年6月15日止，共完成48個班級，總參與人數1,571人。

2.辦理職涯輔導相關活動與工作坊：

本校學生職涯發展中心於99學年度第2學期， 配合本校教學卓越計畫「執行策略A2-4：生涯認知與職涯發展」，針對大三、大四學生，分別於蘭潭、新民及民雄校區，各辦理一場「職涯探索與規劃」工作坊，共計三場，總參與人數為69人。另依據各系所專業屬性邀請傑出校友辦理職涯成功經驗座談會，藉由畢業校友與在校生之雙向互動，提升職涯相關經驗，99學年度第2學期，學生職涯發展中心與各院及系所共同辦理8場次「傑出校友職涯成功經驗座談會」，總參與人次527人次。

3.提供個別職涯測驗和諮詢服務：

學生職涯發展中心於98學年度第2學期起，由專任職涯輔導員和12位同儕職涯輔導員，為任何有職涯諮詢需求的學生提供個別化職涯諮詢服務。個別化職涯諮詢服務包括三大類，包含個別諮詢、線上諮詢與心理測驗與解釋。

(1)個別諮詢部分，學生職涯發展中心設置一間個別晤談室，學生若有職涯方面的難題，可向本中心預約時間，免費與學生職涯發展中心之專兼任職涯輔導員進行職涯諮詢。
(2)在線上諮詢部分，每週一至週五晚上，學生職涯發展中心的輔導員皆於線上輪流值班，若學生有職涯方面的問題，可與之討論。

(3)在測驗的部分，學生職涯發展中心備有「生涯興趣量表(大專版)」、「生涯發展性向測驗(線上版)」、「職業組合卡(大專版)」、「生涯卡」與「生活彩虹探索量表(教育版)」，藉由上述測驗，可幫助學生發現自己的職涯特質與方向，發揮優勢改善劣勢。
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