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國立嘉義大學 

111年度內部稽核報告彙總表 
製表日期：111.12.7 

項

次 
稽核項目 稽核發現 稽核結論 

改善措施/興革建議/ 

未來有關管理及績效重大挑

戰之預警性意見 

擬追蹤單位 

1 教 -03-001

招生作業 

1.能依照招生規定

執行招生流程，

流程完備並有檢

核機制，檢核確

實。 

2.招生作業流程與

控制重點落實。 

3.招生作業程序完

善，落實管控項

目之執行。 

4.簡報內容詳細，檢

查案件均符合作

業流程。 

1.招生流程內部稽

核詳實。 

2.招生作業法規完

備，執行良好。 

1.監試須知宜增加疫情防範

規定與相關調整作為。 

2.擬定招生簡章草案管制與

檢核，例如：考試時間、格

式(例如數字表示方法)。 

3.作業流程圖跨頁銜接點均

以「A」表示，建議第 2 銜

接點以「B」替換，避免與

前頁銜接的「A」產生誤解。 

4.作業程序說明五招生命題

流程作業中提到各類筆試

命題、口試委員推薦表單，

建議增列於使用表單中。 

權責單位： 

教務處 

2 學 -02-008

學生宿舍

冷氣費及

其他零星

收費作業 

1.抽核案件均符合

作業流程。 

2.簡報內容詳細確

實，佐證資料以實

例呈現。 

3.現場資料準備充

實。 

無重大缺失。 1.各宿舍辦公室均設有保險

箱，請由專人妥適保管收納

款項及統一收據，值得嘉

許。惟偶有小額零星收費款

項逾 5日繳回出納組(如 111

年 5 月 25 日收款，開立收

款書日期為 111 年 6 月 2

日)，建議應於收款後儘速繳

至出納組。 

2.110 學年度第 2 學期宿舍冷

氣費尚有少部分款項尚未

入帳，建議可增列逾期繳納

者勞動服務或相當比例之

罰則等配套措施，以提升學

生於規定期限內完成繳費。 

3.自 111學年度起，冷氣改為

儲值卡收費，可減免抄表計

費手續，惟加值機應定期維

護管理，另加值機所產生報

表如與實際收取款項不

符，其處理程序如何? 

4.加值機所儲值現金應設有

權責單位： 

學生事務處 
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項

次 
稽核項目 稽核發現 稽核結論 

改善措施/興革建議/ 

未來有關管理及績效重大挑

戰之預警性意見 

擬追蹤單位 

防範被人破壞竊取措施。 

3 總 -02-001

收款作業 

1.依本案作業流程

四 ( 一 )規 定略

以，收納之各種

收入款項及有價

證券等，應於當

日或次日解繳國

庫。但積存金額

未滿新臺幣 10萬

元，最多保管 5

日。經抽核繳庫

明細，核有校內

單位於 111 年 8

月 13日開立收據

收取未達 10萬元

之現金，遲於 111

年 8月 23日始繳

庫入帳(收款單號

v11104384)，查有

延遲 5 日以上繳

納情事，易增加

人員保管現金責

任及存管現金風

險。 

2.依本案控制重點

二，收受現金、

票據等，應妥慎

保管，另依出納

管理手冊第十七

點(四)規定：「保

險櫃應不定期變

更密碼，關閉

時，應隨時注意

迴轉密碼，關閉

上鎖，並應注意

妥 善 保 管 鑰

匙」。經查貴處設

置之保險櫃密碼

本次查核，除稽核

發現及實際文件

檢查核有應檢討

改進事項及收款

通知單未附隨收

據送主計室，致該

室辦理內部審核

作業欠缺關鍵案

據外，餘依抽核結

果，符合內部控制

制度規定，該作業

控制重點尚能被

有效遵循。 

1.得自行收納保管之現金等

款項，應依規定期限繳庫，

建議貴處持續加強出納查

核及宣導，以符合法令規

定。 

2.設置之保險櫃密碼，建議定

期更換，以維現金及貴重物

品安全。 

3.預開收據部分，請賡續落實

執行催收管控機制之辦理。 

4.建議加強相關收款文件完

整度，供內部審核核對、驗

證之用，以完善其內部控制

作業。 

【未來有關管理及績效重大

挑戰之預警性意見】 

由於本校校區分散且收款單

位眾多，管理不易，建請總務

處出納組建置線上繳費系

統，提供繳款人與收費單位快

速便捷的收費與對帳管道；繳

款人-繳款時可自行列印單據

繳款，並透過匯款、ATM（轉

帳）、超商進行繳費；業務單

位-報帳時至線上繳費系統後

台確認繳款狀態，使錢、帳分

流，資訊透明，不但避免現金

舞弊風險，亦可節省人力，提

高行政效率。 

權責單位： 

總務處 
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項

次 
稽核項目 稽核發現 稽核結論 

改善措施/興革建議/ 

未來有關管理及績效重大挑

戰之預警性意見 

擬追蹤單位 

未定期更換。 

3.經查出納組 110

年 7月 12日 402

專戶預開 110 嘉

大 建 教 字 第

011482 號自行收

納統一收據，金

額 150,000元，已

逾會計年度，款

項迄今仍未收

回，出納組於 111

年 3 月發出尚未

入帳通知並於

111 年 10 月電洽

業務單位稱：廠

商營運困難無法

支付該計畫費

用，該收據須辦

理作廢 (詳如附

件)。 

4.經洽詢承辦人偶

有相關單位之收

款通知單未附隨

收據送主計室，

致該室辦理內部

審核作業欠缺關

鍵案據。 

4 主 -02-007

出納會計

事務查核

作業 

1.實地進行書面資

料審查及意見交

流進行稽核。 

2.對票據、有價證券

及保管品審核作

業進行抽查： 

(1)對於登載金額與

對帳單之差額說

明，均有建立完

善齊全資料。 

(2)對於票據、有價

優良 票據、有價證券及保管品於到

期日或有效期限前通知業務

單位辦理展延作業，鼓勵未來

可視業務量體，評估以資訊系

統輔助人工檢核作業。 

【未來有關管理及績效重大

挑戰之預警性意見】 

辦理情形優良，可感受到單位

之用心與細心，鼓勵持續精進

交接制度，以因應新任承辦人

因資歷深淺不同可能遭遇之

權責單位： 

主計室 
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項

次 
稽核項目 稽核發現 稽核結論 

改善措施/興革建議/ 

未來有關管理及績效重大挑

戰之預警性意見 

擬追蹤單位 

證券及保管品均

於到期日或有效

期限前通知業務

單位辦理展延。 

(3)對於保管品是否

登記保管品備查

簿部分，均有如

實登記且留有存

單影本作為檢核

資料。 

3.對收款審核作業

進行抽查：對於

出納組是否及時

於收款翌日通知

主計室入帳部

分，係以收據、

銀行收款日期及

傳票日期進行比

對方式辦理，均

能於行政程序合

理期限內完成。 

問題，讓豐富經驗得以完整傳

承順利接手。 

5 人 -01-005

新聘專任

教師敘薪

作業 

作業流程與內容詳

實，惟作業程序表

及流程圖中有發現

如下重點: 

1.有關未併提聘案

審議者，未提及若

教師逾期提出申

請者之處理方式

及追溯實際生效

日。 

2.法令依據中未有

增列相關函釋，另

使用表單僅列「國

立嘉義大學敘薪

通知書」，未見「職

前年資採計提敘

薪級申請表」及

1.整體而言，人事

室關於新聘專任

教師敘薪作業嚴

謹且清晰，亦有

遵循法令及規章

辦理。 

2.可再檢視作業流

程圖、作業程序

說明表及自行評

估表內容，對照

修正俾利作業規

範更臻完整。 

1.可再補充教師逾期提出申

請之處理與追溯方式。 

2.使用表單及法令依據可依

實際作業再補充。 

3.作業流程圖可再補充作業

時程，如新進教師檢具文件

申請及相關救濟之時限與

程序。 

4.私人機構年資採計之符合

要件有 6項，建議表明須同

時成立或部分成立即可。 

5.針對教師提交相關資料有

疑慮之複核及回復機制，建

議在控制重點說明，以表示

本校對教師權益之重視。 

6.程序表與自行評估表之控

制重點應一致。 

權責單位： 

人事室 
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項

次 
稽核項目 稽核發現 稽核結論 

改善措施/興革建議/ 

未來有關管理及績效重大挑

戰之預警性意見 

擬追蹤單位 

「提敘薪級權益

相關通知書」，作

業程序或作業流

程圖亦未見說明。 

3.作業流程圖中，

核發敘薪通知有

說明「附具教師對

於敘薪結果不服

提起相關救濟之

教示文字」，依其

重要性未見列入

控制重點。 

【未來有關管理及績效重大

挑戰之預警性意見】 

1.面對未來教師退休潮，新進

教師近幾年亦會增多，建議

本校對於新進教師相關權

益與訊息(如報到、敘薪或

升等等)能建立懶人包，並

於網頁上設置專區，以提供

友善新進教師之界面。 

2.救濟規定與流程可再圖視

化。 

6 師 培

-02-001教

育實習成

績審核及

申請「教

師證書」

作業 

1.經查閱「教育實習

審查小組」會議紀

錄，該會議詳實審

查學生實習成績。 

2.經查閱申請核發

教師證書之造冊

文件與資料，相關

欄位與資訊正確

無誤。 

3.經查閱轉發教師

證書之相關存查

文件資料，教師證

書大多數確實由

本人簽收領取或

掛號寄出予持證

人，僅有少部分委

託代理人簽收；經

詢承辦人員，若持

證人未能親領，則

填寫委託書委託

代理人親領後轉

交予持證人。 

1.肯定師資培育中

心同仁之努力，

本校教師實習成

績審核及申請

「教師證書」作

業均依循相關法

令規章辦理並落

實執行各項作業

程序。 

2.作業程序及流程

符合邏輯性，並

能以最經濟且具

效益的方式完成

作業程序。 

3.各項表單與文件

紀錄完整且確

實。 

1.可針對實習成績延遲上傳

之相關教師，制定警示或催

繳系統。 

2.實習成績審核流程中，如學

生在實習過程中，實習有不

穩定的情況，實習機構與師

培中心之間可建立〝實習生

成績預警制度〞。 

3.作業流程中，教師證書之轉

發係以親領或郵寄方式發

送，惟實際作業有少部分係

由他人代為領取，建請於流

程中加註若委託他人代為

領取證書，委託代理領取之

流程與使用之表單並將表

單留存備查。 

權責單位： 

師資培育中

心 
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國立嘉義大學 111 年度內部稽核報告 

 

壹、依據 

依政府內部控制監督作業要點「肆、內部稽核」第 11 點至 17 點規定及本

校 111 年度內部稽核計畫辦理。 

貳、稽核期程 

111 年 10 月 1 日至 11 月 30 日。 

參、稽核項目及目的 

一、稽核項目 

(一) 審計部中央政府總決算審核報告重要審核意見，經審計部追蹤查核結

果仍待繼續改善，並再綜合研提審核意見者，應稽核其檢討改善情

形。 

(二) 跨機關整合業務、占機關年度預算比例較高之業務、久未辦理內部、

外部稽核或評估之業務、進度嚴重落後或停工六個月以上等潛在風險

案件，稽核其執行情形或成效等。 

(三) 利用資訊系統自動處理業務控管流程或資料勾稽比對案件之資料異

動紀錄等，經評估存有遭蓄意竊取、竄改或洩漏資料等風險者，稽核

其資訊系統資料管理機制。 

(四) 其他重大議題。 

二、稽核目的 

針對各業務事項及作業進行內部稽核，以本校現行發展訂定之政策，衡

量其作業程序之有效性及遵循程度，並依實際情況、判斷標準、影響結

果、造成原因及建議意見等五面向進行分析，俾提出稽核建議與受查核

單位充分溝通，內部稽核重點除前項所述外，說明如下：（一）法令及規

章之遵循性；（二）程序或流程之邏輯性；（三）業務及作業執行之落實

性；（四）檢視關鍵策略目標及關鍵績效指標，評估達成預期量化或非量
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化績效目標的合理性；（五）資源使用是否具經濟、效率及效果；（六）

紀錄（表單）之完整性或確實性。 

肆、稽核方式與過程 

本年度內部稽核分 6 個小組，由學務長、總務長、主計室主任、主任秘書、

研發長及教務長等一級主管擔任各小組召集人，於 10 月至 11 月間完成各

稽核項目(如下表)，各小組委員均詳細撰述稽核發現、稽核結論，並提出具

體改善措施及興革建議。 

伍、各小組稽核結果 

詳如下列各小組 111 年度內部稽核報告。 

陸、綜合結論及建議 

一、各分組稽核委員均於稽核前召開行前會議，針對稽核項目討論並確定稽核

項
次 

稽核項目 受稽核單位 稽核日期 稽核人員 

1 教-03-001 招生作業 
教務處 

(招生與出版組) 
11 月 30 日 

唐榮昌學務長、林芸薇
主任秘書、陳中元秘書 

2 
學-02-008 學生宿舍冷氣
費及其他零星收費作業 

學生事務處 

(生活輔導組) 
10 月 21 日 

朱健松總務長、吳子雲
簡任秘書、王麗雯組長 

3 總-02-001 收款作業 
總務處 

(出納組) 
11 月 3 日 

吳昭旺主任、蕭瓊芬組
長、莊瑞琦組長 

4 
主-02-007 出納會計事務
查核作業 

主計室 

(會計組) 
10 月 6 日 

林芸薇主任秘書、李宜
貞組長、陳志誠組長 

5 
人-01-005 新聘專任教師
敘薪作業 

人事室 

(第 2 組) 
11 月 7 日 

黃財尉研發長、盧青延
簡任秘書、楊詩燕組長 

6 

師培-02-001 教育實習成
績審核及申請「教師證
書」作業 

師資培育中心 

(實習輔導組) 
10 月 18 日 

鄭青青教務長、楊正誠
副教務長、沈盈宅專門
委員 
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方式，於稽核過程中徵詢受稽核單位，並提出稽核發現、稽核建議，透過

內部稽核協助各單位檢視作業流程，以合理確保內部控制制度能持續有效

運作。 

二、各受稽核單位於事前完成作業流程自我評估，並詳細說明受稽核項目實際

作業狀況與績效達成情形。稽核現場呈現相關資料供稽核委員查閱，過程

中並充分回應稽核委員提問。 

三、受稽核之 6 項作業項目，大致均已依據相關法規及校內規章建立標準作業

流程並落實作業程序，無重大缺失；惟少部分項目實際作業程序未臻符合

作業程序與流程或需增加控制重點，以及因應未來趨勢與降低人工作業可

能產生之風險，經稽核委員提出修正建議與預警性意見，請各受稽核單位

據以持續改善，稽核報告提送本校風險管理專案小組會議報告，本校並依

據各分組稽核報告製作稽核結果後續辦理情形追蹤表，持續督促並追蹤各

單位改善情形以精進行政品質。



 

4 

 

國立嘉義大學 
111 年度內部稽核報告（第 1 組） 

壹、稽核日期及受稽核單位 

稽核日期：111 年 11 月 30 日下午 2 時 

受稽核單位：教務處（招生與出版組） 

貳、稽核結果 

組

別 

稽核 

項目 
稽核發現 稽核結論 改善措施/興革建議 

1 教

-03-001

招生作

業 

1.能依照招生規定執行

招生流程，流程完備並

有檢核機制，檢核確

實。 

2.招生作業流程與控制

重點落實。 

3.招生作業程序完善，落

實管控項目之執行。 

4.簡報內容詳細，檢查案

件均符合作業流程。 

1.招生流程內部稽核詳

實。 

2.招生作業法規完備，執

行良好。 

1.監試須知宜增加疫情

防範規定與相關調整

作為。 

2.擬定招生簡章草案管

制與檢核，例如：考試

時間、格式(例如數字表

示方法)。 

3.作業流程圖跨頁銜接

點均以「A」表示，建

議第 2 銜接點以「B」

替換，避免與前頁銜接

的「A」產生誤解。 

4.作業程序說明五招生

命題流程作業中提到

各類筆試命題、口試委

員推薦表單，建議增列

於使用表單中。 

參、未來有關管理及績效重大挑戰之預警性意見 

    無。 
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國立嘉義大學 
111 年度內部稽核報告（第 2 組） 

壹、稽核日期及受稽核單位 

稽核日期：111 年 10 月 21 日上午 10 時 30 分 

受稽核單位：學生事務處(生活輔導組) 

貳、稽核結果 

組

別 

稽核 

項目 
稽核發現 稽核結論 改善措施/興革建議 

2 學

-02-008

學生宿

舍冷氣

費及其

他零星

收費作

業 

1.抽核案件均符合作業

流程。 

2.簡報內容詳細確實，佐

證資料以實例呈現。 

3.現場資料準備充實。 

無重大缺失。 1.各宿舍辦公室均設有保險

箱，請由專人妥適保管收納

款項及統一收據，值得嘉

許。惟偶有小額零星收費款

項逾 5 日繳回出納組(如 111

年 5 月 25 日收款，開立收

款書日期為 111 年 6 月 2

日)，建議應於收款後儘速繳

至出納組。 

2.110 學年度第 2 學期宿舍冷

氣費尚有少部分款項尚未

入帳，建議可增列逾期繳納

者勞動服務或相當比例之

罰則等配套措施，以提升學

生於規定期限內完成繳費。 

3.自 111 學年度起，冷氣改為

儲值卡收費，可減免抄表計

費手續，惟加值機應定期維

護管理，另加值機所產生報

表如與實際收取款項不

符，其處理程序如何? 

4.加值機所儲值現金應設有

防範被人破壞竊取措施。 

參、未來有關管理及績效重大挑戰之預警性意見 

    無。 
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國立嘉義大學 
111 年度內部稽核報告（第 3 組） 

壹、稽核日期及受稽核單位 

稽核日期：111 年 11 月 3 日上午 2 時 

受稽核單位：總務處（出納組） 

貳、稽核結果 

組

別 

稽核 

項目 
稽核發現 稽核結論 改善措施/興革建議 

3 總

-02-001

收款作

業 

1.依本案作業流程四(一)規

定略以，收納之各種收入

款項及有價證券等，應於

當日或次日解繳國庫。但

積存金額未滿新臺幣 10

萬元，最多保管 5 日。經

抽核繳庫明細，核有校內

單位於 111 年 8 月 13 日

開立收據收取未達 10 萬

元之現金，遲於 111 年 8

月 23日始繳庫入帳(收款

單號 v11104384)，查有延

遲 5 日以上繳納情事，易

增加人員保管現金責任

及存管現金風險。 

2.依本案控制重點二，收受

現金、票據等，應妥慎保

管，另依出納管理手冊第

十七點(四)規定：「保險櫃

應不定期變更密碼，關閉

時，應隨時注意迴轉密

碼，關閉上鎖，並應注意

妥善保管鑰匙」。經查貴

處設置之保險櫃密碼未

定期更換。 

3.經查出納組 110年 7月 12

日 402專戶預開 110嘉大

建教字第 011482 號自行

本次查核，除稽核發現及實

際文件檢查核有應檢討改

進事項及收款通知單未附

隨收據送主計室，致該室辦

理內部審核作業欠缺關鍵

案據外，餘依抽核結果，符

合內部控制制度規定，該作

業控制重點尚能被有效遵

循。 

1.得自行收納保管之現金

等款項，應依規定期限繳

庫，建議貴處持續加強出

納查核及宣導，以符合法

令規定。 

2.設置之保險櫃密碼，建議

定期更換，以維現金及貴

重物品安全。 

3.預開收據部分，請賡續落

實執行催收管控機制之

辦理。 

4.建議加強相關收款文件

完整度，供內部審核核

對、驗證之用，以完善其

內部控制作業。 
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組

別 

稽核 

項目 
稽核發現 稽核結論 改善措施/興革建議 

收納統一收據，金額

150,000 元，已逾會計年

度，款項迄今仍未收回，

出納組於 111 年 3月發出

尚未入帳通知並於111年

10 月電洽業務單位稱：

廠商營運困難無法支付

該計畫費用，該收據須辦

理作廢(詳如附件)。 

4.經洽詢承辦人偶有相關

單位之收款通知單未附

隨收據送主計室，致該室

辦理內部審核作業欠缺

關鍵案據。 

參、未來有關管理及績效重大挑戰之預警性意見 

  由於本校校區分散且收款單位眾多，管理不易，建請總務處出納組建置線上繳

費系統，提供繳款人與收費單位快速便捷的收費與對帳管道；繳款人-繳款時可

自行列印單據繳款，並透過匯款、ATM（轉帳）、超商進行繳費；業務單位-報

帳時至線上繳費系統後台確認繳款狀態，使錢、帳分流，資訊透明，不但避免

現金舞弊風險，亦可節省人力，提高行政效率。 
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國立嘉義大學 
111 年度內部稽核報告（第 4 組） 

壹、稽核日期及受稽核單位 

稽核日期：111 年 10 月 6 日下午 2 時 

受稽核單位：主計室（會計組） 

貳、稽核結果 

組

別 

稽核 

項目 
稽核發現 稽核結論 改善措施/興革建議 

4 主

-02-007

出納會

計事務

查核作

業 

1. 實地進行書面資料審查及意見

交流進行稽核。 

2. 對票據、有價證券及保管品審

核作業進行抽查： 

(1)對於登載金額與對帳單之差

額說明，均有建立完善齊全資

料。 

(2)對於票據、有價證券及保管品

均於到期日或有效期限前通知

業務單位辦理展延。 

(3)對於保管品是否登記保管品

備查簿部分，均有如實登記且

留有存單影本作為檢核資料。 

3. 對收款審核作業進行抽查：對

於出納組是否及時於收款翌日

通知主計室入帳部分，係以收

據、銀行收款日期及傳票日期

進行比對方式辦理，均能於行

政程序合理期限內完成。 

優良 票據、有價證券及保管品

於到期日或有效期限前

通知業務單位辦理展延

作業，鼓勵未來可視業務

量體，評估以資訊系統輔

助人工檢核作業。 

參、未來有關管理及績效重大挑戰之預警性意見 

辦理情形優良，可感受到單位之用心與細心，鼓勵持續精進交接制度，以因

應新任承辦人因資歷深淺不同可能遭遇之問題，讓豐富經驗得以完整傳承順利接

手。  
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國立嘉義大學 
111 年度內部稽核報告（第 5 組） 

壹、稽核日期及受稽核單位 

稽核日期：111 年 11 月 7 日上午 10 時 

受稽核單位：人事室（第一組） 

貳、稽核結果 

組

別 

稽核 

項目 
稽核發現 稽核結論 改善措施/興革建議 

5 人

-01-005

新聘專

任教師

敘薪作

業 

作業流程與內容詳實，惟作

業程序表及流程圖中有發現

如下重點: 

1.有關未併提聘案審議者，

未提及若教師逾期提出申

請者之處理方式及追溯實

際生效日。 

2.法令依據中未有增列相關

函釋，另使用表單僅列「國

立 嘉 義 大 學 敘 薪 通 知

書」，未見「職前年資採計

提敘薪級申請表」及「提

敘 薪 級 權 益 相 關 通 知

書」，作業程序或作業流程

圖亦未見說明。 

3.作業流程圖中，核發敘薪

通知有說明「附具教師對

於敘薪結果不服提起相關

救濟之教示文字」，依其重

要性未見列入控制重點。 

1.整體而言，人事室

關於新聘專任教師

敘薪作業嚴謹且清

晰，亦有遵循法令

及規章辦理。 

2.可再檢視作業流程

圖、作業程序說明

表及自行評估表內

容，對照修正俾利

作業規範更臻完

整。 

1.可再補充教師逾期提

出申請之處理與追溯方

式。 

2.使用表單及法令依據

可依實際作業再補充。 

3.作業流程圖可再補充

作業時程，如新進教師

檢具文件申請及相關救

濟之時限與程序。 

4.私人機構年資採計之

符合要件有 6 項，建議

表明須同時成立或部分

成立即可。 

5.針對教師提交相關資

料有疑慮之複核及回復

機制，建議在控制重點

說明，以表示本校對教

師權益之重視。 

6.程序表與自行評估表

之控制重點應一致。 

參、未來有關管理及績效重大挑戰之預警性意見 

一、面對未來教師退休潮，新進教師近幾年亦會增多，建議本校對於新進教師相

關權益與訊息(如報到、敘薪或升等等)能建立懶人包，並於網頁上設置專區，

以提供友善新進教師之界面。 

二、救濟規定與流程可再圖視化。 
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國立嘉義大學 
111 年度內部稽核報告（第 6 組） 

壹、稽核日期及受稽核單位 

稽核日期：111 年 10 月 18 日下午 3 時 30 分 

受稽核單位：師資培育中心（實習輔導組） 

貳、稽核結果 

組

別 

稽核

項目 
稽核發現 稽核結論 改善措施/興革建議 

6 師 培

-02-00

1教育

實 習

成 績

審 核

及 申

請「教

師 證

書」作

業 

1.經查閱「教育實習審查

小組」會議紀錄，該會

議詳實審查學生實習成

績。 

2.經查閱申請核發教師證

書之造冊文件與資料，

相關欄位與資訊正確無

誤。 

3.經查閱轉發教師證書之

相關存查文件資料，教

師證書大多數確實由本

人簽收領取或掛號寄出

予持證人，僅有少部分

委託代理人簽收；經詢

承辦人員，若持證人未

能親領，則填寫委託書

委託代理人親領後轉交

予持證人。 

1.肯定師資培育中心同仁

之努力，本校教師實習

成績審核及申請「教師

證書」作業均依循相關

法令規章辦理並落實執

行各項作業程序。 

2.作業程序及流程符合邏

輯性，並能以最經濟且

具效益的方式完成作業

程序。 

3.各項表單與文件紀錄完

整且確實。 

1.可針對實習成績延遲上

傳之相關教師，制定

警示或催繳系統。 

2.實習成績審核流程中，

如學生在實習過程

中，實習有不穩定的

情況，實習機構與師

培中心之間可建立

〝實習生成績預警制

度〞。 

3.作業流程中，教師證書

之轉發係以親領或郵

寄方式發送，惟實際

作業有少部分係由他

人代為領取，建請於

流程中加註若委託他

人代為領取證書，委

託代理領取之流程與

使用之表單並將表單

留存備查。 

參、未來有關管理及績效重大挑戰之預警性意見 

    無。 

 



https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

