
 

附件四 

嘉義市政府教保服務人員諮商輔導支持服務 
【服務使用回饋表】 

您好： 

國立嘉義大學家庭與社區諮商中心為瞭解提供教保服務人員心理健康支持服務之成

效，期盼您於服務結束後提供寶貴的意見，以作為精進日後服務品質之參考。謝謝

您！ 

國立嘉義大學家庭與社區諮商中心  敬上 

一、 您所申請使用之服務內容 

□個別諮商  □團體諮商 □工作坊 □心理危機介入 □其他 

二、 服務之滿意度(採5分項度「」選，非常同意5分、非常不同意1分) 

(一)服務內容 5分 4分 3分 2分 1分 

1 服務後有降低我對原先問題的焦慮、不安與擔心      

2 服務過程我得到了支持與鼓勵      

3 過程過程專業人員能了解我的問題癥結      

4 服務過程我有找到原先問題因應的方法      

5 服務後我可以繼續投入我目前的工作      

6 服務內容符合我的需求      

7 服務內容幫助我檢視我的狀態      

8 服務內容幫助我學習到身心調適的方法      

(二)行政事宜 5分 4分 3分 2分 1分 

1 對行政人員的連繫、媒合過程感到滿意      

2 服務次數滿足需求      

3 服務地點感到滿意      

4 如我的同事有需求，我願意推薦他們使用      

三、 其它建議與回饋 

 

 


