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一、 緣起  

（一） 實習動機 

就讀研究所的這一年，鑒於論文進度穩定，我決定前往業界實習，提早為將來

的職涯發展鋪路。在某跨國企業的 COE部門擔任全球人資發展實習生時，經常

需要與墨西哥、越南等地國家的同事共同合作，這無疑是能夠累積經驗的大好

機會。然而，受限於我的英文能力，每次會議之前都需要額外花費更多時間準

備，這種挑戰無形間也成為了一種壓力，但我也不甘心因為英文能力不好而就

此錯過往後的機會。或許命運總是如此詼諧，當我還在猶豫要不要跨出舒適

圈，去冒險一次時，這個機會竟然悄悄找上了我。美國，一個我從未想過會去

的地方，成了我此次實習的目的地。一切都如此匆匆而來，讓我難以置信。但

生活或許就是如此，充滿了不可預測的驚喜，我決定抓住機會，去探索這個陌

生的國度，感受不一樣的文化，也順便加強一下自己的英文能力。 

（二） 實習前準備 

由於五年一貫壓縮了畢業的時間，在學期實習的過程中同時還需要兼顧做實驗

與撰寫論文，甚至在蠟燭多頭燒的情況下，還需要在有限的時間內完成各項實

習前的準備，像是申辦海外回饋高的信用卡、購買機票、預定 airbnb、換發國

際駕照、辦理國外平安保險、兌換美金、申請 ESTA簽證、準備行李等事宜都變

成了相當緊迫的任務。與此同時，由於美國的開銷相對其他國家來得較高，使

得一開始敲定的同行成員與家人無法達成共識，而不得不作出了幾次變動，這

些也都讓後續的準備工作更顯緊湊而匆忙。雖然計畫出現了變動，但我依然充

滿著對於這次實習的熱情，也讓我更加珍惜這次機會，並且更加努力去做好每

一項準備工作。非常感謝這一路上幫助我的老師，以及家人們的大力支持，讓

我能夠在如此侷促的時間內完成出國的準備工作。 
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二、 國外實習機構簡介  

本次的實習機構是位於美國俄亥俄州（Ohio）的楊斯鎮州立大學（Youngstown 

State University)，距離匹茲堡國際機場車程約為 1小時，當地的公車可以免

費搭乘，交通還算方便。不過由於我們是在暑假期間實習，所以基本上遇不到

什麼學生與居民，倒是能夠見到一些小生物，像是松鼠、野鹿、土撥鼠、螢火

蟲…。 

  

三、 國外實習企業或機構學習心得 

我們在 YSU的實習工作主要是協助 International Programs Office，利用

Python設計程式，以讀取並計算尼泊爾高中成績單的 GPA，從而實現自動化招

生的可能性。這個專案的流程大致可以分為前端網頁建置、後端程式設計、串

接前後端功能。 

（一）前端網頁建置 
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在先前的畢業專題中，我曾負責前端網頁設計的工作，因此一開始我便主動認

領前端網頁建置的職責。透過 Visual Studio使用 HTML和 CSS 進行簡單的設

計。在一開始的設計構想中，我們希望透過這個網頁，讓使用者能夠從他們的

本地電腦中讀取需要進行計算的成績單檔案。當檔案讀取完成後，使用者可以

點擊「Upload」按鈕，將檔案上傳到網頁中暫存。隨後，使用者可以點擊

「Start」按鈕，這將會連結到後端我們所撰寫的程式，以便對所上傳的成績單

進行數據讀取並計算 GPA。 

 

（二）後端程式設計 

  

在完成前端網頁設計之後，我也加入了後端程式的開發工作。然而，在這個階

段我們面臨了許多挑戰和困難。最初，我們誤以為 YSU提供的成績單會是一般

的文本型 PDF，利用 tabula這個 python庫來讀取表格，即可以實現我們預想

的功能設計。因此，我們很快地完成了第一版的程式設計。然而，YSU所提供

的是掃描後的圖檔型 PDF，而且還有浮水印與印刷不清楚的問題，這意味著我

們的原有方案無法適用於這種情況。面對這些意外的情況，我們陷入了困境。

特別是對於我來說，先前完全沒有接觸過 Python，這使得這些挑戰變得更加艱

鉅。幸好去年 ChatGPT 橫空出世，再加上發達的網路資源，後來我們也做出取

捨，透過 OCR光學字元辨識的方式來讀取處理圖片較清晰的成績單，最後順利

完成讀取姓名/年級、讀取成績數據、計算 GPA等功能。 

 

（三）串接前後端功能 

由於在後端程式設計的部分花費了過多時間，而且我們沒有過串接前後端功能

的經驗，再加上適逢暑假所以遇到問題時較難有即時的回應，所以最後未能夠

順利完成這一部分的工作。不過，在最後成果報告之時，我們還是有教負責人

透過 Google Colab 所撰寫的程式來完成計算 GPA的工作，並且將完成的前端程

式提供給他們，期待未來 YSU相關科系的研究生或者是後續實習的學生能夠進

一步完善這份專案。 
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四、 國外實習之生活體驗 

（一）住宿生活 

雖然我們沒有選擇住在 YSU的宿舍，但我們在距離大約 10至 20 分鐘路程的地

方選擇了 AirBnB 作為住宿處。初來乍到時，一位名叫 Chris的豪華禮車司機將

我們送到住宿地點，從這一刻開始我們就感受到了當地的熱情。隨著時間的推

移，我們在學校認識了一些人，他們紛紛向我們提到這個區域可能不是很安

全，建議我們最好晚上避免外出。房東甚至還告訴我們地下室有一個緊急逃生

通道，暗示如果不幸正門被堵還可以有其他出口逃生。儘管這些提醒聽起來有

點駭人聽聞，不過一個月的時間，除了有次被狗追的小插曲外，我們並未真正

遇到什麼對人身安全造成威脅的情況。待在 YSU的這一個月，為了節省花費我

們常常坐公車去 Walmart購買食材，在家裡自己下廚。順帶一提，在美國自己

開伙除了省錢之外，也可以吃得比較豐富。 
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（二）日常活動 

由於我們待在 YSU 的時間正值暑假，因此並沒有機會認識其他的國際學生。幸

運的是，有兩位同樣在 IPO工作的同事，Emilina和 Chas，一開始就非常熱情

地引導我們熟悉校園。特別是 Emilina，就像是我們在 YSU的第二個媽。她在

自己珍貴的休息日開車 50分鐘來載我們跟他的家人們一同體驗採藍莓、釣魚，

以及戶外烤肉等活動。更令我們感動的是，她邀請我們前往當地的酒吧，欣賞

她姪女的音樂會，甚至還提出要為我們支付入場費和酒水費用！此外，Chas也

在我們即將離開 YSU前的最後一天，陪我們前往 Downtown的 Southern Park 

Mall購物。這些美好的相遇和經歷充實了 YSU的實習之旅，讓我更深刻地體會

到人與人之間的連結和情感，也讓我意識到原來真的有人會無私付出，即使我

們只是萍水相逢的異鄉客人，而這些珍貴瞬間將成為我難以抹滅的溫暖回憶。 

 

  

 

 

 



8 
 

五、 國外實習之影響與效益 

（一）問題解決能力 

在實習期間面臨了許多技術和操作上的挑戰，特別是當我們發現成績單的格式

不同於預期，需要重新調整我們的程式以處理圖像型 PDF。這次經歷強化了我

的解決問題的能力，讓我學會如何面對意外情況，思考多種解決方案並最終找

到適合的解答。相信這種能力對於未來的職業生涯會是相當積極的影響。 

 

（二）英文溝通能力 

先前在準備多益考試的時候，有時難以理解為什麼僅僅一個聽力需要包含澳

洲、英國、美國等多種口音，甚至還有電話訊息、機場英文、餐廳點餐等多種

情境內容。然而，這次美國之行除了實習之外，我們走訪了洛杉磯、匹茲堡、

多倫多、紐約、拉斯維加斯等地，實實在在的使用到了這些原本僅在考試中會

遇到的情境英文。有趣的是，我們在大峽谷國家公園時因為輪胎輾到釘子，導

致胎壓不足，所以需要在訊號不佳的情況下，用英文打電話求助道路救援，以

及在停車場請求路人協助我們更換備胎。這種實際情境的使用讓我感受到，即

使英文不是我流利的母語，但是的確能夠有效在各種情境中幫助我們解決問

題、溝通交流。 
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六、 感想與建議 

回顧此次實習，我想分享一些建議給即將踏上國外實習之旅的學弟妹們。

首先，前往美國不論是機票、住宿費還是生活費的開銷都相較其他國家來

得大。因此，在決定參加面試以前最好先跟家人討論取得共識，以免最後

竹籃打水一場空，也耽誤到後續預訂機票的時間。此外，無論是前往哪個

國家，保持明確的預算計劃，合理安排開支，這將讓你在有限的資源下，

更好地體驗和探索新環境。當面臨預算限制時，如果覺得當地的餐廳價格

過高，不妨考慮自行下廚，這不僅能夠節省開支，還能夠體驗當地的食材；

若覺得前往其他城市或國家的機票費用過高，可以選擇搭乘夜巴等經濟型

交通方式，這也能在一定程度上降低旅行成本，千萬不要因為預算的限制

而錯過這難得的海外實習機會！雖然在陌生的環境中可能會遇到各種困

難和挑戰，但這些都是成長的機會，這些經歷也會讓這段旅程變得更加有

意義和難忘。最後，我想在此感謝黃國鴻教授的鼓勵，也向家人們致以衷

心的感謝，正是因為他們的支持才讓我有勇氣能夠走出舒適圈，去探索陌

生的國度，領略不同的文化，相信這將會成為我未來成長的重要養分！ 
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