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一、 緣起 

（一）實習動機 

美國，在教科書上、國際新聞中闡述的世界大國，自由開放的風氣，多元

的種族文化，金融與科技的頂端。距離、金錢、生活對我來說都是一個遙不可

及的國家，能得到在美國實習的機會，不論是就業上或是國際視野的拓展都會

有很大的幫助。在一個陌生的世界，走在不太習慣的街道上，用不同的語言談

論著不同的文化，享受探索自我的過程。 

在大一時得知系上有許多出國實習的管道，一直以來都很嚮往自己也能得

到這樣的機會，積極的了解與關注各種資訊。然而不幸的是，在疫情的干擾以

及研究所考試等因素的影響下，我錯過了在畢業前實習的機會。在畢業一年後

獲得前往美國實習的機會，是激動也是感動的一刻，也是一趟不留遺憾的實習

之旅。 

 

（二） 實習前準備 

出發前的準備過程中，涵蓋了許多繁瑣的事務，包括來回機票、簽證、保

險、國外行動網路、交通、住宿、美元兌換等。與同行的夥伴及老師多次經過

會議討論各項事宜，了解實習內容、當地文化風俗、生活禮儀等。之前曾前往

美國實習的同學的分享對我在生活細節和人際交往方面提供了很大的幫助。 
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二、 國外實習機構實習經驗 

（一） 實習單位與內容介紹 

實習單位為楊斯鎮州立大學的國際處，位於美國俄亥俄州的楊斯鎮。實習

內容是自動辨認成績單內容並換算 GPA成績，將學生申請大學和研究所時的成

績換算為該校所使用的 GPA。。主要任務分為架設網站、自動掃描與辨認 PDF

上的資訊，最後轉換成功 GPA成績。 

（二） 實習狀況 

起初在溝通方面遇到了困難，一方面是用英文表達自己的想法時並不流

利，另一方面是在資料的取得出現問題，因此花了一些時間在溝通與互相理解

上。在學校實習的期間剛好是暑假，雖然學生比較少，但是我們遇到的每一個

人都很熱情的跟我們打招呼，帶我們認識校園，並分享楊斯鎮的各種小故事。 

在實習專案上學習到很多程式撰寫與應用，也有該專業的學生來給予幫

助，在最後的工作匯報也讓我們學習如何做一份完整的英文報告，即使不盡完

美，但確實收穫滿滿。 

 

三、 國外實習之生活經驗 

（一） 實習生活 

我們在學習附近找了一間 AirBnB，距離學校走路約 20分鐘，而工作地點

是在一個交誼廳，環境非常舒適。楊斯鎮是一個比較小的城市，這裡的公車是
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免費搭乘，在沒有其他交通工具的情況下，搭公車去 Walmart超市採買成為我

們的休閒娛樂。在實習期間，辦公室的大家也多次邀請我們出遊，參觀了一個

大到看不見盡頭的漂亮花園，也受邀到一個農場和他的家人們一起釣魚、野

餐、採藍莓，享受他們歡樂的家庭日活動。 

（二） 景點參訪 

趁著週末，我們租車去了匹茲堡的動物園、匹茲堡大學的教堂以及安迪沃

荷的美術館，更去了世界三大跨國瀑布之一的尼加拉瀑布，橫跨美國與加拿大

的邊界，景色非常壯觀。當遊船向瀑布靠近時，瀑布傾瀉而下濺起大量水花與

水氣，這一切都倉狂的讓人連連讚嘆他的美。 

最後一站開車前往大峽谷，這三天的公路之旅，沿途可見數百種的景色，

每一片風景都讓人嘆為觀止。一路上遇到了擋風玻璃被石頭砸出一個洞，甚至

是輪胎破洞，手機沒有訊號，有太多太多的挑戰與阻礙。經歷暴雨和烈日的洗

禮，最終親眼目睹大峽谷的壯麗，陽光灑落遼闊無邊的峭壁，被列為世界七大

奇觀之一的景色，讓一路上的種種挫折都變得微不足道。 

 

四、 未來發展與影響 

實習期間，將自己的所學盡情發揮，不僅限於專案的執行，也包括英文溝

通。學了十幾年的英文，在此刻派上用場，雖然不流利，但用盡所有的單字還

是能表達自己的想法與意見。在每一次的對話中，都能學習到更多溝通上的用
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法與技巧，但也一次次地體認到，自己的英文能力還是很不足夠。 

多元文化穿梭在美國街頭，所有的人事物炫染著整片土地，每一次的

small talk，每一次的尋求幫助，還有每一次的文化交流都讓我跳脫舒適圈，

讓我相信往後不論是職場抑或更多社交場合，都能褪去害羞和緊張的情緒迎刃

而解。 

五、 感想與建議 

在美國實習的短短一個半月，經歷了太多意料之外的插曲，讓我實實在在

的成長了。第一天踏上美國的土地，挑戰便迎面而來，每到一個城市就迎來更

多的挑戰，所有的一切都是未知的恐懼但也讓人興奮與期待，但一轉眼旅程已

經結束了。 

美國的物價非常高，幾乎是台灣的 3倍，餐廳更是貴到走不進去。飲食文

化也差距很大，每一餐都脫離不了漢堡、三明治、生菜沙拉，很不習慣。大眾

交通也不太友善，對於提著行李的我們來說是免費的重訓課程。 

海外實習像是一場夢，到美國實習是一個很特別的經驗，在實習的過程中

有一些溝通上的問題，雙方在事前的討論似乎沒有得到完整的資訊。不過後續

再多次的討論下，順利的完成專案，也讓我學習到更多與人溝通磨合的技巧，

相信日後在職場上會有相當程度的幫助。 
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